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Caderno de Encargos

Procedimento n° AQ/02/DE/2021

Fornecimento de refeicdes nas modalidades de confecdo no local e transportadas para escolas
basicas integradas, escolas basicas do 2° ciclo e 3° ciclo e escolas secundarias da rede publica da
cidade de Lisboa ao abrigo do Acordo Quadro promovido pela Area Metropolitana de Lisboa.
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PARTE I
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.*— OBJETO DO PROCEDIMENTO

O presente Caderno de Encargos (doravante designado por CE) compreende as clausulas a incluir
nos contratos a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual, por consulta prévia, que tem
por objeto o fornecimento de refeicdes nas modalidades de confe¢do no local e transportadas para
escolas basicas integradas, escolas basicas do 2° ciclo e 3° ciclo e escolas secundarias da rede publica
da cidade de Lisboa, nos termos do presente CE ¢ do n.° 2 do artigo 3° do CE que integra o AQ-AML
da Area Metropolitana de Lisboa (AQ-AML).

Em tudo o que nio estiver previsto no presente CE, aplica-se o constante no CE que integra o AQ-
AML.

CLAUSULA 2.*— CONTRATO
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os termos do suprimento dos erros e das omissdes do CE, identificados pelos concorrentes e
expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao CE

¢) O presente CE;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela Cocontratante.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 da presente Clausula e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° e aceites pela Cocontratante nos termos do disposto no artigo
101.°, todos do Codigo dos Contratos Publicos (doravante designado por CCP), aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacao atual.

CLAUSULA 3.*—PRAZO DE EXECUCAO

O contrato iniciara a sua vigéncia apés a emissdo do visto pelo Tribunal de Contas, nos termos do
disposto no n° 6 da presente clausula, e termina a 31 de agosto de 2022.

Durante a vigéncia do contrato, a Cocontratante fornece as refei¢des nos dias letivos uteis e
interrupgdes letivas de acordo com o calendario escolar aprovado pelo Ministério da Educagdo, bem
como no periodo de transi¢ao do ano letivo.

O fornecimento podera ocorrer ainda nos fins-de-semana, e sempre que necessario, sem qualquer
alteracdao de prego, devendo o Municipio de Lisboa notificar a empresa para o efeito, com uma
antecedéncia minima de trés dias uteis.
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As escolas que forem objeto de obras de ampliagdo/remodelagdo e apetrechamento, os periodos de
fornecimento sdo comunicados pelo Municipio de Lisboa com a antecedéncia minima de 05 (cinco)
dias uteis a Cocontratante.

O contrato mantém-se em vigor durante o periodo a que diga respeito e até a conclusdo dos servicos
em conformidade com os termos e as condigdes estabelecidos no presente CE e o disposto na lei, sem
prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagdo do Contrato.

Nao ¢ dada execucdo a qualquer aspeto do contrato nem efetuado qualquer pagamento a
Cocontratante antes de obtido o visto prévio ou declara¢do de conformidade do Tribunal de Contas
nos termos do disposto no n.° 1 e n° 4 do artigo 45° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na redagdo em
vigor e sem que aquela pague os devidos emolumentos.

Estdo sujeitos a fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas, nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do artigo
5.°, os atos ou contratos que formalizem modifica¢des objetivas a contratos visados e que impliquem
um agravamento dos respetivos encargos financeiros ou responsabilidades financeiras, nos termos do
disposto na alinea d) do n°® 1 do artigo 46° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na redagdo em vigor.

CLAUSULA 4.* — PRECOS UNITARIOS BASE E PRECOS ANORMALMENTE BAIXOS

Para efeito do disposto no n.° 1 do artigo 47.° do CCP, o montante maximo que o Municipio de
Lisboa se dispoe a pagar pela execugdo de todas as prestacdes que constituem o objeto do contrato ¢
de 2.330 180,43 € para o Lote 1 ¢ 393.640,71 € para o Lote 5, sendo que, 0s pregos unitarios base
maximos que o Municipio de Lisboa se dispde a pagar pela execugdo de cada uma das prestagoes

que constituem objeto do presente procedimento, para os lotes 1 e 5, sdo os seguintes:

Pequeno-
almoco

Almoco
J.I/1° ciclo

Almoco
2°/3° ciclo
e ensino
secundario

Lanche

Lote 1
Fornecimento ¢ distribuig@o de refeigdes escolares
em regime de confe¢do local para consumo na
propria unidade, colocando o pessoal exigido para
a boa prestacdo do servigo, de acordo com as
exigéncias técnicas, tendo em consideragdo as
necessidades das entidades adquirentes.

0,39 €

1,91 €

2,10€

0,39 €

Lote 5

Fornecimento ¢ distribuig@o de refeigdes escolares
em regime de confecdo local quer para consumo no
proprio refeitdrio quer para transporte a quente a
outras refeitorios, com recurso a utensilios inox ou
palamenta descartavel, colocando o pessoal
exigido para uma boa prestacdo do servico, de
acordo com as exigéncias técnicas, tendo em
consideracdo as necessidades das entidades
adquirentes.

0,39 €

2,65 €

291¢€

0,39 €
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Os pregos maximos referentes a cada lote, bem como os precos unitarios mencionados no n° 1 da
presente clausula, tiveram em consideragao a estimativa constante no n° 7 do artigo 18° do Convite.

O prego do servigo prestado corresponde ao produto do prego unitario por pequeno-almogo e/ou
almogo e/ou por lanche, respetivamente, pela quantidade pequenos-almogos e/ou de almogos e/ou
lanches, encomendados e comprovadamente registados no programa informatico de gestdo de
refeitorios.

As quantidades previsiveis de refei¢des/dia a fornecer a cada uma das escolas referidas no nimero
anterior € constantes no Anexo A, representam perspetivas de consumo, ndo estando o Municipio de
Lisboa vinculado a compra total das mesmas.

Nas interrupgdes letivas e na transi¢do do ano letivo, prevé-se que o numero de refei¢des possa sofrer
uma reducdo relativamente ao global concursado, sendo que o fornecimento de refei¢cdes é realizado
a solicitacdo do Municipio de Lisboa, que comunica & Cocontratante com a antecedéncia minima de
5 (cinco) dias uteis.

Consideram-se, para efeitos do presente procedimento, pregos anormalmente baixos, os apresentados
pelos concorrentes, que sejam inferiores aos seguintes precos:

a) Para os jardins-de-infancia e 1° ciclo do ensino basico:
i.  Lote 1 - almogo (1,85 €);
ii.  Lote 5 - almogo (2,10 €).
b) Para o0 2°e¢ 3°ciclo do ensino basico e ensino secundario:
i.  Lote 1 - almogo (2,02 €);
ii.  Lote 5 - almogo (2,31 €).

c) Para as refei¢des de pequeno-almogo e lanche: 0,39 € e 0,30 €, respetivamente, em ambos os
lotes.

CLAUSULA 5. — OBRIGACOES DA COCONTRATANTE

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente CE e no CE que
integra 0 AQ-AML ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorre para a
Cocontratante a obrigagdo de fornecer refeigoes, na modalidade de confecao no local e transportadas
para escolas bésicas integradas, escolas basicas do 2° ciclo e 3° ciclo e escolas secundarias, conforme
Anexo A, de acordo com o estipulado no CE.

Nao alterar as condi¢des do fornecimento dos bens fora dos casos previstos nas especificagdes do
presente caderno de encargos;

Comunicar a entidade adjudicante, logo que deles tenham conhecimento, os factos que tornem total
ou parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das obrigagdes, nos termos do contrato
celebrado;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagdes, registos e licencas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;
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Cumprir ¢ implementar todas as normas emanadas da Dire¢do-Geral da Satde e Dire¢ao-Geral dos
Estabelecimentos Escolares, nomeadamente as que tenham consequéncia direta no servigo de
refeigcdes objeto do presente procedimento.

CLAUSULA 6. — LOCAL DO FORNECIMENTO DE REFEICOES

O fornecimento de refei¢des ¢ efetuado nos refeitorios das escolas geridos pelo Municipio de Lisboa,
conforme Anexo A e nos termos do disposto na presente clausula, ou noutros locais a indicar pelo
Municipio de Lisboa (nomeadamente por motivos de visitas de estudos, periodos de interrupgao
letiva, entre outros).

As escolas constantes no Anexo A, sio meramente indicativas, podendo ser alterados, acrescentados
ou reduzidos, estando a Cocontratante obrigado a manter as condig¢des do fornecimento, por exemplo,
por motivos de:

a) Obras nos refeitorios e/ou nas Escolas;

b) Interdi¢do da utilizacdo dos refeitorios e/ou Escola;

¢) Interrupgdes letivas;

d) Delegagao legal ou contratual da competéncia para gerir refeitorios escolares noutra entidade.
e) Imposi¢do legal, nomeadamente, por motivos de emergéncia de saude publica.

Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, 0 Municipio de Lisboa notifica a Cocontratante, por
escrito, com a antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis relativamente a verificagdo da alteragdo,
salvo se por imperiosa razao de interesse publico tal prazo tenha que ser reduzido, ndo podendo a
Cocontratante reclamar ou exigir qualquer indemnizagao.

O fornecimento de refeigdes transportadas objeto do presente procedimento ¢é efetuado nos refeitorios
dos estabelecimentos de ensino, constantes no Anexo A, do presente CE.

Os locais de confecdo e de rececdo de refeicdes escolares definidos no Anexo B poderao ser alterados
pelo Municipio de Lisboa, mediante notificacdo a Cocontratante, por escrito, com a antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias tteis relativamente a verificagdo da alteragao.

CLAUSULA 7.*— PENALIDADES

O incumprimento das condi¢cdes de fornecimento previstas no presente caderno de encargos, por
causa imputavel ao adjudicatério, confere a entidade adjudicante o direito a ser indemnizada através
da aplicag@o de uma pena pecuniaria, a deduzir nas faturas e respetivos pagamentos subsequentes, de
montante a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, sem prejuizo do previsto no n.° 7 e
seguintes da presente clausula.

Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infrag@o, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicatario e
as consequéncias do incumprimento.

Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do preco contratual.
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4. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo dos n.’s 1 e 2 da presente clausula, relativamente aos bens objeto do contrato
cujo atraso tenha determinado a respetiva resolugao.

5. Sempre que se verifique uma suspensdo parcial ou temporaria do fornecimento por parte do
adjudicatario ou o ndo cumprimento das capitagdes estabelecidas, este ficard sujeito ao pagamento
de uma indemnizagdo a entidade adjudicante correspondente as despesas eventualmente realizadas
com o fornecimento de alimentagdo alternativa e de uma coima de 4 vezes o valor da refeicdo em
caso de incumprimento da capitagdo e¢ de 10 vezes o valor da refeicdo em caso de falta de
fornecimento de refeicao.

6. No que diz respeito ao pessoal afeto ao fornecimento das refeigdes:

a) O adjudicatario ¢ responsavel pela reparacdo de prejuizos causados pelo seu pessoal nas
instalagdes, equipamento e material, e a terceiros;

b) O ntimero minimo e categorias dos trabalhadores ao servi¢o em cada refeitorio € o definido
neste caderno de Encargos. O nimero ndo pode ser influenciado por eventuais situagdes de
acréscimo ou de reducdo pontuais do numero médio de refeicdes. Sempre que ndo seja
cumprido o racio acima referido, por auséncia néo justificada de qualquer unidade do pessoal
previsto, a percentagem correspondente relativa a encargos com pessoal podera ser reduzida
na faturagdo, através da seguinte formula:

Vi=(Ep/Nt) x Nfx R

Em que:

Vi = Valor da indemnizacao a deduzir na faturagio

Ep = Encargos com pessoal na nota justificativa do prego
Nt = N.° total de elementos que deviam estar no refeitorio
Nf =N.° de elementos em falta

R = N.° de refei¢cdes encomendadas

¢) Sempre que nao forem respeitadas as categorias de pessoal a que o adjudicatario se vinculou
na proposta, ou sempre que seja colocado pessoal a tempo parcial em substituicdo de pessoal
a tempo inteiro, sera aplicada uma penalidade no valor de 40,00€ (quarenta euros) por cada
trabalhador e por cada dia de auséncia, de acordo com a seguinte formula:

Multa = 40€ x [n. ° de dias x n.° trabalhadores]

d) Sempre que o adjudicatario ndo cumprir os prazos estipulados para a limpeza e arrumacgédo
das instalagdes, ser-lhe-4 aplicada uma penalidade no valor de 100,00€ (cem euros) por escola
e por cada dia de incumprimento (formula de calculo: 100€ x n.° dias = Multa), sem prejuizo
do direito de resolugdo do contrato, conforme disposto neste Caderno de Encargos.

e) Sempre que se verifique o incumprimento na higiene do pessoal afeto a empresa (fardamento
sujo e/ou inexistente, uso de adornos, unhas pintadas, deficiente higienizagdo das méaos) sera
aplicada uma penalidade no valor de 25,00 € (vinte cinco euros) por inconformidade, sempre
que o incumprimento se verifique.

7. Relativamente a qualidade da refei¢do servida, observar-se-a o seguinte:
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Sempre que forem obtidas pela entidade adjudicante ou por outras entidades oficiais, analises
efetuadas em laboratorios acreditados ou de referéncia com resultados ndo aceitaveis no que
respeita a qualidade das refei¢Ges, fica o adjudicatario sujeito aos parametros de avaliagdo
utilizados pelos laboratorios contratados e poder-lhe-a ser aplicada pela entidade adjudicante
uma penalidade no valor de 500,00 € (quinhentos euros) a que respeita o resultado obtido,
independente do direito de resolu¢do do contrato, conforme disposto neste Caderno de
Encargos;

Sempre que forem realizadas auditorias pela entidade adjudicante ou por outras entidades por
ela mandatadas, que verifiquem em simultaneo 4 inconformidades das enunciadas nas alineas
abaixo, violadoras do cumprimento do contrato, a entidade adjudicante podera exigir,
cumulativamente a outras penalidades ja referidas em situagdes individualmente
consideradas, o valor de 250,00 € (duzentos e cinquenta euros), independente do direito de
rescisdo do contrato, conforme disposto neste Caderno de Encargos:

i. Qualidade dos géneros alimenticios;
ii. Fardamento e higiene pessoal;

iii. Registos das temperaturas alimentos/matérias-primas;

iv.
V.
vi.
vii.

viii.

ix.

xi.

xii.

Registos temperaturas refeigoes;

Registos temperatura equipamentos (frio e quente);

Registos lavagem e desinfesta¢do de legumes, saladas e frutas;
Registos recolha/armazenamento da amostra;

Registos higienizacdo das instalagdes, equipamentos fixos e movel e restante
utensilagem);

Afixagdo das ementas em local de facil acesso a toda a comunidade escolar;

. Existéncia do quadro do pessoal atualizado em cada unidade;

Horario da entrega dos produtos;

Alteracgao das ementas sem conhecimento da entidade adjudicante.

O incumprimento da realiza¢ao das a¢des de formacdo constantes da proposta constitui a entidade
adjudicante o direito de deduzir o valor da indemniza¢édo calculado pela seguinte formula:

Vi(af) = Chf x N

Em que:

Vi(af) = Valor da indemnizacio a deduzir na fatura
Chf = Custo/hora por formando estimado: 15,00 €
N =N.° de horas do formando em falta
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O incumprimento relativo as analises laboratoriais constitui a entidade adjudicante no direito de
deduzir o montante calculado pela seguinte formula:

Vi(a) =N x Cp

Em que:

Vi(al) = Valor da indemniza¢do a deduzir na fatura

N =N.° de analises em falta por refeitorio (refeigdes ou pessoal ou equip.)
Cp = Custo unitario p/ penalizagdo: 80,00 €

O adjudicatario fica obrigado a fornecer a entidade adjudicante toda a documentagdo relativa ao
sistema HACCP a vigorar nas unidades abrangidas pelo presente instrumento contratual. A
documentag@o, apos aprovada pela entidade adjudicante, sera usada como referéncia e parametro de
inspegOes e auditorias, a levar a efeito pela entidade adjudicante ou por quem esta delegue tais
func¢des. Em caso de detecdo de ndo-conformidades em relagdo ao sistema HACCP, o adjudicante
incorrera em multas de valores entre 750,00 € ¢ 2.500,00 € por ocorréncia. O valor de cada multa
variara conforme a gravidade atribuida pela Entidade Adjudicante, de acordo com os critérios
proprios de analise dos riscos para a seguranca alimentar. As multas referentes a violagdo do sistema
HACCP sdo acumulaveis com outras penalidades a que o0 mesmo evento possa corresponder.

Apos recegdo/comunicagao formal das anomalias pela entidade adjudicante, o adjudicatario dispoe
de 10 dias tteis para a regularizagdo das anomalias, findo o qual, sera efetuada nova auditoria e, caso
a situagdo se mantenha, sera aplicada pela entidade adjudicante uma penalidade no valor de 500,00 €
(quinhentos euros), independente do direito de resolugcdo do contrato, conforme disposto neste
Caderno de Encargos.

A aplicacdo das penalidades previstas na presente clausula ndo podera ultrapassar os limites previstos
no artigo 329.° do Codigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 8.* — REPRESENTACAO

No inicio da prestagdo do servigo, em cada refeitorio, a Cocontratante informa, por escrito, o
Municipio de Lisboa quais os seus representantes, indicando:

a) Nomes e respetivas categorias dos trabalhadores responsaveis em cada um dos refeitorios;
b) Nomes e respetivas categorias dos trabalhadores adstritos a cada area/zona.

A eventual substituigdo dos representantes ¢ comunicada, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias uteis
a contar da mesma.

O disposto na presente Clausula ndo prejudica o acesso ao refeitorio por outros trabalhadores do
Municipio, nomeadamente em sede de vistoria.

CLAUSULA 9.* — SIGILO E PROTECAO DE DADOS

A Cocontratante garante o sigilo quanto a informa¢des que o seu pessoal venha a ter conhecimento
relacionadas com a atividade do contraente publico.

A informacao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente

a execugdo do contrato.
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Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo ¢ a documentacdo que sejam comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obteng@o pelo cocontratante ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou
outras entidades administrativas competentes e ainda todos os assuntos ou contetido de documentos
que, por forca de disposicao legal, tenham de ser publicitados e/ou sejam do conhecimento publico.

A Cocontratante ndo pode utilizar para outras finalidades a informagdo produzida no ambito da
execucdo das prestacdes a que se obriga por via do presente caderno de encargos, sem autorizacdo
expressa e prévia do contraente publico.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a contar do cumprimento
ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer
deveres legais, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio
ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

As Partes deverdo proceder ao tratamento de dados, no ambito da execug¢do do contrato, em total
cumprimento pelo disposto no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, aprovado pelo Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.

Para cumprimento do disposto no nimero anterior, as Partes outorgantes do contrato celebrardo um
acordo de tratamento de dados, conforme minuta em anexo ao presente caderno de encargos, o qual
faz parte integrante do mesmo.

CLAUSULA 10.* — CONDICOES DE PAGAMENTO

O prego do servigo prestado correspondera ao produto do preco unitario por refeicdo, multiplicado
pela quantidade de refeigdes encomendadas, comprovadamente registadas no programa informatico
de gestdo de refeitorios.

Pela execugdo das prestagdes que integram o objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obriga¢des constantes do presente CE, o Municipio de Lisboa responsabiliza-se pelo
pagamento da totalidade do valor das refeicdes (pequenos-almogos, almogos e dos lanches)
encomendadas e comprovadamente registadas no programa informatico de gestdo de refeitorios.

O prazo de pagamento € de 30 (trinta) dias uteis contados a partir da data da apresentacdo da fatura,
com aceitagdo e parecer favoravel dos servigos.

As faturas sdo emitidas em nome da Camara Municipal de Lisboa, Dire¢do Municipal de Finangas,
Departamento de Contabilidade, sito no Edificio Central do Municipio, Campo Grande n° 25 - 8° Piso,
Bloco A, 1749 - 099 Lisboa, onde consta obrigatoriamente o Numero de Compromisso, sob pena de
devolucdo das mesmas.

CLAUSULA 11.— EXECUCAO, REFORCO E LIBERACAO DA CAUCAO

A caugdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato, pode ser
executada pelo contraente publico, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para
satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo prestador de servigos das obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de
penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

A resolucdo do contrato pelo contraente ptblico ndo impede a execugdo da caugdo, contanto que para

isso haja motivo.
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3. A execugdo parcial ou total da caugdo referida nos niimeros anteriores constitui a Cocontratante na
obrigacdo de proceder a sua reposi¢@o pelo valor existente antes dessa mesma execugao, no prazo de
15 (quinze) dias apos a notificagdo do contraente publico para esse efeito.

4. A caugdo a que se referem os nimeros anteriores ¢ liberada nos termos do artigo 295.° do Codigo dos

Contratos Publicos.

CLAUSULA 12.* — NOTIFICACOES, INFORMACOES E COMUNICACOES

As notificacdes, informagdes e comunicagdes a enviar por qualquer das partes (Municipio de Lisboa e
Cocontratante) sao efetuadas, por escrito, com clareza, para que o destinatario fique ciente da respetiva
natureza e contetido, as quais sdo dirigidas para os seguintes enderecos eletronicos:

a)
b)

Municipio de Lisboa: epqae@cm-lisboa.pt

Cocontratante: a indicar no contrato.

CLAUSULA 13.— RESOLUCAO DE DIFERENDOS

Os diferendos surgidos, na fase de verificagdo das refeicdes fornecidas, entre o representante do
Municipio de Lisboa, ou da Escola/Dire¢do ¢ a Cocontratante, ou o seu representante, sdo resolvidos nos
seguintes termos:

a)

b)

d)

Se o diferendo incidir sobre aspetos quantitativos ou qualitativos das refeigdes a servir nesse
mesmo dia, a decisdo a tomar compete ao Municipio de Lisboa, a qual é imediatamente
comunicada por aquele & Cocontratante;

Se o diferendo incidir sobre produtos ndo destinados a consumo imediato, pode recorrer-se
aos organismos com competéncia especifica na matéria;

Em qualquer dos casos, ¢ se o diferendo incidir sobre rejeicdo de produtos, por ndo
cumprimento da legislagdo do setor alimentar em vigor, nomeadamente o Regulamento (CE)
n.° 852/2004, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de abril, e o Regulamento (CE)
n.° 178/2002, do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 28 de janeiro, a Cocontratante pode
reclamar para o Municipio de Lisboa num prazo ndo superior a 24 horas, para o que apresenta
prova dos factos invocados;

O Municipio de Lisboa da conhecimento da sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias uteis.
Decorrido aquele prazo sem que tenha havido qualquer comunicagao, entende-se que foram
aceites as justificacdes apresentadas pela Cocontratante.

CLAUSULA 14.* — GESTOR DO CONTRATO

1. De acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 290.°-A do CCP o contraente publico designara um Gestor
do Contrato, com a fun¢do de acompanhamento permanente da execugdo do contrato.

2. De acordo com o disposto na alinea h) do n.° 1 do artigo 5° do CE que integra o AQ-AML, o
cocontratante nomeara um Gestor do Contrato, com a fungdo de gerir o acordo quadro ¢ o contrato,
bem como, informara o contraente publico sobre quaisquer alteragdes relativamente a sua nomeagao.
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CLAUSULA 15.*— FORO COMPETENTE

Para as questdes emergentes do contrato ¢ competente o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.
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CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 16.*— AMBITO DE APLICACAO

1. O numero estimado de refei¢des objeto do presente CE ¢é a constante do Anexo A, existindo redugio
nos periodos de interrupgao letiva.

As quantidades estimadas apresentadas no Anexo A representam perspetivas de consumo, ndo estando

0 Municipio de Lisboa vinculado a compra total das mesmas, apenas sendo devido o prego

correspondente a aplicagdo dos pregos unitarios as quantidades encomendadas e comprovadamente

registadas no programa informatico de gestao de refeitorios.

Considerando as diferentes tipologias de refeigdes a fornecer no ambito do presente CE, a

Cocontratante ¢ responsavel, nomeadamente por:

a) Fornecimento das matérias-primas alimentares necessarias as refei¢des;

b) Preparagdo, confegdo, distribuicdo e transporte das refeigdes garantindo a qualidade das

mesmas, bem como as condigdes higio-sanitarias previstas no presente CE e demais
legislagdo em vigor;

¢) Afetacdo de recursos humanos exclusivos a cada refeitorio, de acordo com as exigéncias

definidas nos racios e as necessidades identificadas por Escola, para:

i.
ii.
iii.

iv.

Confecdo das refei¢des, bem como todas as tarefas inerentes;
Preparagdo e empratamento de refeigdes;
Recegdo da refeicdo quando transportada;

Higienizagdo e manuten¢ao das instalacdes;

d) Por motivos de conduta inadequada ou outros que condicionem a boa prestagdo do servigo, a
CML pode solicitar a cocontratante a substitui¢do pontual de trabalhadores em unidades.

e) Fornecimento de todos os materiais de higienizagdo necessarios para todos os refeitorios
objeto do presente CE.

CLAUSULA 17.* — REQUISITOS DO FORNECIMENTO

1. A Cocontratante ¢ responsavel pelo cumprimento das obrigagdes impostas pela legislagdo relativa as
normas gerais ¢ especificas de higiene e medidas de controlo necessarias de forma a garantir a

seguranca de todo o processo de fornecimento das refeicdes, designadamente o disposto no
Regulamento (CE) n°. 178/2002, de 28 de janeiro, no Regulamento (CE) n°. 852/2004, de 29 de abril
e demais legislagcdo em vigor.

A Cocontratante assegura também o fornecimento de:

a) Duas (2) refei¢cdes de prova diaria a disponibilizar obrigatoriamente ao representante da

Escola/Dire¢do ou do Municipio de Lisboa, ndo sendo paga pelo Municipio qualquer quantia

relativa a este fornecimento;
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b) Refeigdes aos agentes educativos que desejem, mediante encomenda prévia, ndo sendo, salvo
indicac@o expressa em contrario, paga pelo Municipio de Lisboa qualquer quantia relativa a
este fornecimento. O preco a praticar € o fixado no n° 1 do art.® 2.° da Portaria n.° 421/2012.

¢) Outras refei¢des, a titulo excecional e esporadico, mediante encomenda prévia do Municipio
de Lisboa, nomeadamente decorrentes de:

i.  Participagdo de pais/encarregados de educagdo (EE) no ambito do Programa de
Alimentagdo Escolar - Crescer Saudavel, em que o valor do almogo, a ser suportado
pelo EE, correspondera ao preco fixado no n° 1 do art.® 2.° da Portaria n.° 421/2012,
nao sendo paga qualquer quantia pelo Municipio.

ii.  Participagdo de elementos da CML e convidados, sendo pagas pelo Municipio, em
que o valor do almogo correspondera aos precos adjudicados.

d) Refeicoes de dietas especificas por motivos de ordem médica ou religiosa, cumprido com o
estipulado na clausula 20.* (Dietas) deste CE.

O fornecimento de matérias-primas alimentares e consumiveis necessarios respeitam as condi¢des
estipuladas na clausula seguinte.

A entrega das refei¢des transportadas ¢é feita no dia em que sdao consumidas até as 11h30m, ou outra
hora a combinar com a Escola/Diregao.

Nos periodos de interrupgdes letivas o racio de pessoal serd ajustado em fungdo do niimero de
refei¢des a servir em cada interrupgao.

Sendo preocupacdo do Municipio de Lisboa o fornecimento de refei¢des equilibradas e de qualidade,
a escola/dire¢do e o pessoal em servigo no refeitorio deverdo, numa perspetiva pedagdgica, fomentar
o consumo de todos os componentes da refei¢do, nomeadamente sopa, legumes e fruta, incentivando
os alunos a colocar esses produtos no tabuleiro e a ingeri-los em quantidades equilibradas, ndo sendo
legitimo que qualquer funcionario da Cocontratante ao servigo do refeitdrio presuma, por si, aquilo
que o utente deve ou nao deve comer "adaptando"” as quantidades em fungao disso.

Para efeitos do niimero anterior, os funcionarios do refeitorio devem responder a solicitagdo dos
utentes dentro das médias utilizadas nas capitagdes estabelecidas, dando-se especial relevancia a
necessidade de serem respeitadas as quantidades de alimentos previstas na confecdo e distribuicao
das refeicdes.

Considerando a perspetiva pedagogica, referenciada no anterior n.° 6, os funcionarios que se
encontram ao servi¢o do refeitdrio devem obter orientagdo da diregdo da escola /agrupamento para
que ndo se verifiquem contradi¢des entre a acdo desenvolvida no refeitério e o projeto educativo da
escola/agrupamento.

Para efeitos dos nimeros anteriores, a Cocontratante tera particular empenho na adequagdo das
competéncias dos funcionarios, por via formativa, ou outra, a um perfil capaz de contactar com a
populagdo escolar, tendo a faculdade de exigir a sua substitui¢ao quando fundadamente demonstre a
desadequagdo do funcionario a boa prestagdo do servigo ou a falta de colaboragdo deste na detegao
de comportamentos alimentares considerados desadequados.
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CLAUSULA 18.* — MATERIA-PRIMA ALIMENTAR E CONSUMIVEIS

As refeicdes sdo confecionadas com matéria-prima alimentar em perfeito estado sanitario, de boa
qualidade, respeitando as boas técnicas de confegdo e a legislagdo em vigor, bem como as orientagdes
do Ministério da Educagao.

A matéria-prima alimentar fresca, refrigerada ou descongelada nido pode, em caso algum, ser
submetida ao processo de congelacdo dentro do refeitdrio da Escola. O equipamento de frio dos
refeitorios ndo se destina a congelacdo de alimentos, mas apenas a manuten¢do de produtos ja
congelados.

A Cocontratante compromete-se a proceder ao niimero de entregas semanais necessarias de forma a
garantir as adequadas condi¢des de armazenamento das matérias-primas alimentares.

A Cocontratante ¢ responsavel pelos encargos com os materiais ¢ produtos de limpeza e desinfe¢do
das instalagdes, devendo zelar pela correta utilizagdo dos materiais e produtos de limpeza
(biodegradaveis), evitando o seu uso abusivo, excessivo ou a sua aplicagdo errada, obedecendo ao
plano de higienizagdo previamente definido.

A Cocontratante ¢ responsavel pela reposi¢ao dos meios de lavagem e secagem higiénica das maos
na cozinha e instalagdes sanitarias (quando colocados os dispositivos) ou, quando estes ndo estejam
colocados, de arranjar uma alternativa satisfatoria do ponto de vista higiénico.

O fornecimento das refeigdes pequeno-almogo ¢ lanche devem ser devidamente acondicionados em
caixas individualizadas por grupos e por tipo de bens alimentares.

E obrigatério que a Cocontratante forneca guardanapos de papel reciclado (tamanho 30cm x 30cm)
para todas as refei¢cdes, bem como o empacotamento de talheres e do pao.

Os toalhetes de papel a disponibilizar, apos solicitagdo do Municipio, deverdo apresentar o logotipo
da Camara Municipal de Lisboa e incluirem mensagens de educacdo alimentar, adaptadas a faixa
etaria. A Cocontratante ¢ responsavel por solicitar a validacdo do contetido comunicacional ao
Municipio de Lisboa.

Considera-se palamenta descartavel, todos os utensilios de uso unico, preferencialmente em material
biodegradavel.

E obrigatorio a existéncia de reservas de todos os consumiveis necessarios a atividade, ajustando-as
a capacidade de armazenagem do refeitorio.

A entrada de mercadorias no refeitorio s6 podera ser efetuada em horario que ndo coincida com o
periodo de almogo. No caso de ndo existir entrada propria, as entregas também ndo poderdo ser
efetuadas durante os periodos de recreio dos alunos.

O Municipio de Lisboa ndo se responsabiliza por quaisquer prejuizos resultantes de avarias ou furtos
que ocorram nos refeitdrios objeto do presente CE.

CLAUSULA 19.* — EMENTAS E PLANO DE EMENTAS

A composi¢do das ementas ¢ baseada na dieta mediterranica ¢ obedecem as orientagdes do
Anexo D:

v" Uma sopa de vegetais frescos, tendo por base batata natura, legumes ou leguminosas, nas
capitagodes e com a frequéncia maxima prevista pela DGE;
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Um prato de carne ou de pescado, em dias alternados, incluindo quinzenalmente um prato
contendo ovo;

Prato com leguminosas como principal constituinte, para a ementa vegetariana, alterando o tipo
de leguminosas;

Acompanhamentos basicos da alimentacao, tendo de incluir obrigatoriamente produtos horticolas
crus e/ou confecionados adequados a ementa, e em simultdneo podera incluir leguminosas;

Os produtos horticolas crus devem ser servidos diariamente em prato separado e preparado com
as quantidades corretas, no minimo trés variedades diarias, possiveis de serem servidas e
temperadas a gosto pelos utentes;

Para tempero, devera existir, diariamente, disponivel na mesa de saladas: azeite extra virgem,
vinagre, vinagre balsdmico, cebola laminada ¢ orégdos em embalagem adequada ao tempero e
limdo em metades;

Um pao fresco do dia (ndo congelado) de "mistura" embalado, com teor de sal inferior a 1g por
100g de pdo, de acordo com Lista dos Alimentos Autorizados (Anexo D).

Sobremesa constituida diariamente por fruta variada da época (minimo 3 variedades), podendo
em simultineo, ¢ no maximo uma vez por semana, haver fruta cozida ou assada sempre sem
adigdo de agtcar. E ainda em simultaneo, com as 3 variedades de fruta, pode haver doce (gelatina
de origem vegetal / gelado de leite), no maximo 2 vezes em 6 semanas, que sera servido em taga
para sobremesa (dimensdo 200ml), sempre com a devida autorizagdo da CML;

Agua (anica bebida permitida) servida diretamente da rede ou através de jarros de vidro que
deverdo ter tampa.

A composi¢@o da ementa didria de dieta vegetariana, € a seguinte:

v

v

Uma sopa de vegetais frescos, tendo por base batata, legumes ou leguminosas, nas capitacdes e
com a frequéncia maxima prevista pela DGE;

Um prato constituido por uma fonte proteica de origem vegetal (leguminosas, seitan, tofu),
acompanhamentos fornecedores de hidratos de carbono, como os cereais ou derivados (arroz,
massa, cuscuz, mandioca, ou outros...), ou tubérculos (batata, batata doce...) e por produtos
horticolas (crus ou cozinhados);

Os legumes crus devem ser servidos diariamente em prato separado ¢ preparado com as
quantidades corretas, no minimo trés variedades diarias, possiveis de serem servidas e temperadas
a gosto pelos utentes;

Para tempero, devera existir, diariamente, disponivel na mesa de saladas: azeite extra virgem,
vinagre, vinagre balsdmico, cebola laminada e orégdos em embalagem adequada ao tempero e
limdo em metades;

Um pao fresco do dia (ndo congelado) de "mistura" embalado, com teor de sal inferior a 1g por
100g de pdo, de acordo com Lista dos Alimentos Autorizados (Anexo D);

Sobremesa constituida diariamente por fruta variada da época (minimo 3 variedades), podendo
em simultaneo, € no maximo uma vez por semana, fruta cozida ou assada sempre sem adigdo de
agucar, devidamente autorizado pela CML;
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v" Simultaneamente com as 3 variedades de fruta, pode ainda haver, no maximo 2 vezes em 6
semanas, doce sem recurso a laticinios, ou com alternativas vegetais, que sera servido em taca
para sobremesa (ndo inferior a 150ml), sempre devidamente autorizada pela CML;

v Agua (Unica bebida permitida) servida diretamente da rede ou através de jarros de vidro que
deverdo ter tampa.

As refeigoes de pequeno-almogo, almogo e lanche objeto do presente contrato obedecem as ementas
constantes do Anexo J.

O plano de ementas (pequeno-almogo, almogo e lanche) repetir-se-a por periodos sucessivos de 6
(seis) semanas.

Sem prejuizo do nimero anterior o Municipio de Lisboa pode apresentar alteragdes as ementas.

Quaisquer alteracdes propostas pelo Municipio de Lisboa as ementas previstas na presente clausula
nao implicam qualquer alterag@o do valor unitario da refei¢@o, ficando a Cocontratante obrigada a
proceder as referidas alteragdes.

A Cocontratante pode propor alteragdes nas ementas, as quais sdo submetidas obrigatoriamente a
aprovacdo do Municipio de Lisboa:

a) As mesmas sdo enviadas com a antecedéncia minima de 15 (quinze) dias;
b) As ementas s6 podem ser afixadas nas Escolas apds aprovacdo pelo Municipio de Lisboa;

¢) As alteragdes as ementas solicitadas pela Cocontratante devem ser equivalentes as ementas
propostas.

Os alimentos que nao constem do Anexo D ou do Anexo E, s6 podem ser utilizados na composigao
da ementa apos aprovacdo da Municipio de Lisboa.

O plano de ementa diaria devera ser obrigatoriamente afixado semanalmente conforme o estipulado
na clausula 23.%

As ementas previamente afixadas na Escola ndo podem ser alteradas sem aprovagdo do Municipio
de Lisboa, com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia, ou por motivos de for¢a maior.

Todas as ementas a serem servidas no ambito do contrato sdo acompanhadas pelas respetivas fichas
técnicas de todos os pratos, obrigatoriamente validadas pela CML, sempre atualizadas e arquivadas
no refeitdrio, com indicagdo da composicao da refeigdo, do tipo de confecdo, da capitacio de toda a
matéria-prima utilizada (incluindo quantidade de sal, gordura e outros temperos), do valor caldrico
total e da contribuicdo calorica dos macronutrientes na refeicdo (gordura, proteina e hidratos de
carbono).

Os alimentos que compdem as ementas ¢ discriminados nas fichas técnicas tém de ser diversificados
e distribuidos de forma equilibrada e harmoniosa, respeitando as orientagdes do disposto no
Anexo D.

A opcdo vegetariana das ementas, em cumprimento do disposto na Lei n° 11/2017 de 17 de abril, &
fornecida aos alunos que encomendem previamente.

O Municipio de Lisboa prevé que durante a execucdo do contrato, ¢/ou sempre que seja solicitado
pelas Escolas/Direcdes com a respetiva aprovacdo do Municipio de Lisboa, possam ser servidos os
seguintes tipos de ementas: Ementas Etnicas (africanas, ciganas, chinesas, ucranianas, ou outras),
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Ementas para Festividades (Dia Mundial da Alimenta¢do, Dia Mundial da Crianga, Gltimo dia de
cada periodo letivo, ou outros), outras ementas (bioldgicas ou outras).

CLAUSULA 20.° — PEQUENO-ALMOCO, ALMOCO E LANCHE

1. Antes do inicio do servico de refei¢des nas Escolas, a Cocontratante indica ao Municipio de Lisboa
o plano de ementa composto pelo pequeno-almogo, almogo e lanche com as respetivas capitagdes e
valores energéticos.

2. O fornecimento da refeicdo pequeno-almogo ocorre no periodo das 8h as 9h, no espago refeitorio.

3. O fornecimento da refeicdo lanche ocorre no periodo da tarde compreendido entre as 15h e as 16h,
preferencialmente no espaco refeitorio.

4. Os pequenos-almogos e lanches sdo compostos de forma equilibrada e harmoniosa, devendo ter
obrigatoriamente a seguinte composicao:

a) Pequenos-almogos:

- 1 pao de mistura (45g), servido no seu interior com as seguintes op¢des: manteiga', >30g
de fiambre de aves (ndo submetido ao processo de fumagem e com um teor de sal inferior a
2g por 100g e um teor de lipidos inferior a 3g por 100g), >30g queijo (com um teor de matéria
gorda inferior a 30%), queijo vegetal/vegan em creme ou fatias;

- 1 pacote de leite meio gordo UHT (200/250ml) ou 1 iogurte meio gordo natural ou de
aromas (de peso liquido nunca inferior a 125g), servidos de forma alternada;

- 1 porgao de fruta da época.
b) Lanches:

- 1 pdo (45g) de mistura, centeio ou integral em bola ou fatiado, servido no seu interior com
as seguintes opgdes: manteiga', doce de fruta (>50% fruta), >30g de fiambre de aves (ndo
submetido ao processo de fumagem e com um teor de sal inferior a 2g por 100g e um teor de
lipidos inferior a 3g por 100g), >30g queijo (com um teor de matéria gorda inferior a 30%),
queijo vegetal/vegan em creme ou fatias;

- 1 pacote de leite meio gordo UHT (200/250ml) ou 1 iogurte meio gordo natural ou de
aromas (de peso liquido nunca inferior a 125g), servidos de forma alternada;

- No minimo trés vezes por semana 1 por¢do de fruta da época, a juntar ao pao e lacticinio
previstos, sempre diferente da fruta servida ao pequeno-almoco e almogo;

- No maximo de duas vezes por semana, uma dose individual de palitos de cenoura.
5. O plano de ementa previsto para o pequeno-almocgo e lanche nunca deve ser coincidente.

6. Osalimentos a utilizar nos pequenos-almogos ¢ lanches, ndo podem desrespeitar a Lista de Alimentos
Autorizados constante no Anexo D ¢ o Anexo E, bem como o disposto no anterior n° 4.

7. A preparagdo dos lanches ndo deve anteceder mais de duas horas o momento do consumo, devendo
todos os componentes do lanche ser mantidos a temperaturas de conservagao adequadas, até serem
distribuidos.

" Regulamento (EU) n.° 1308/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 dezembro.
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Os iogurtes sdo preferencialmente de origem biologica.

O transporte e o acondicionamento sdo adequados ao tipo de alimentos, de forma a garantir a sua
seguranga, conservagao e higiene, nomeadamente as sandes sdo acondicionadas individualmente.

Os produtos hortofruticolas utilizados sdo preferencialmente resultantes de uma produgao biologica,
de uma produg@o em circuito curto, e devem respeitar a disponibilidade sazonal.

Sédo proibidos alimentos fritos, pré-fritos ou pré-cozinhados.
As carnes e peixes a disponibilizar devem estar livres de peles e gorduras visiveis.

E expressamente proibida na preparacdo e confec¢do a utilizagdo de bebidas alcodlicas e/ou com
cafeina.

As refeigOes fornecidas nos refeitorios escolares devem estar isentas de alimentos transgénicos;
A sopa deve ser composta, no minimo, por quatro variedades diferentes de produtos horticolas.

A batata a utilizar na confe¢do da sopa e do prato deve ser em natureza, sendo proibida fécula de
batata e outras formas.

O sal iodado (teor de iodizacdo de 30-60 mg/kg de sal) tera de ser, obrigatoriamente, o sal utilizado
na preparagdo e confecdo das ementas (sopa, prato e saladas) e cumprir escrupulosamente as
quantidades previstas nas orientagdes (Anexo D).

E obrigatorio a redugdo de sal progressivamente com recurso a medidas especificas (colheres
sobremesa, etc.) e através da substituicdo por salicornia ou pelas alternativas de ervas aromaticas.

A gordura utilizada na preparagdo, confe¢do e tempero das refeicdes deve ser sempre de azeite
virgem extra.

O numero de disponibilizagdo de legumes crus de origem biologica servidos semanalmente sera nos
termos constantes da proposta.

A fruta fornecida deve respeitar a disponibilidade sazonal.

A sobremesa tem de ser constituida por fruta em natureza, ndo podendo ser repetida o mesmo tipo
de fruta dois dias seguidos (exemplo: mag¢a golden ¢ maca starking).

Em cada unidade de refeitério havera uma cesta de frutas VEGI disponibilizada pelo que o
Cocontratante mantera, diariamente, abastecida de fruta sazonal nos termos constantes da proposta.

CLAUSULA 21.—DIETAS

Sempre que seja solicitado pela Escola sdo servidas dietas, mas apenas nos casos enunciados nos
numeros seguintes.

Podem existir dietas por razdes de ordem médica (alergias, intolerancias, etc.) as quais sdo
obrigatoriamente acompanhadas pela respetiva declaragdo/relatorio/prescricdo médica. Este
documento ¢é entregue pelo encarregado de educagdo na Escola/Dire¢do, onde fica uma copia
arquivada e o original ¢ entregue a Cocontratante, a qual devera proceder a sua eliminagao, cinco dias
uteis apos o fim da validade do relatério médico ou do contrato.

Podem existir dietas por motivos de ordem religiosa, dicta vegetariana, entre outras sempre que
previamente encomendadas.
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4. Para os casos referidos no ntimero anterior a Cocontratante fica obrigada a enviar para o Municipio
de Lisboa as refei¢des a serem servidas no plano de ementas, bem como as respetivas fichas técnicas,
a que se refere a clausula 18.%,

5. Para efeitos do disposto no n.° 2 da presente Clausula, a Cocontratante deve igualmente servir,
nomeadamente, as seguintes dietas:

a) Dieta hipolipidica de ingredientes de facil digestdo e que se destina as criangas que sofram
no maximo por 5 dias de intolerancias gastrointestinais passageiras. Esta dieta ¢ composta
por sopa, prato constituido por uma fonte proteica de origem animal ou vegetal,
acompanhamentos fornecedores de hidratos de carbono e sobremesa compativeis com este
tipo de intolerancias. Os pequenos-almogos e lanches também sdo conformes com a dieta. A
Cocontratante assegura a variedade nos alimentos fornecidos.

b) Dieta destinada a alunos que perante prescricdo médica necessitem de alimentagdo especial,
em todo o ano letivo ou por periodos superiores a 5 dias tuteis. Nestes casos, por serem de
maior complexidade, a ementa é elaborada pelo nutricionista/dietista da Cocontratante de
acordo com as indicages dos profissionais de satide que acompanham o caso. E o técnico da
Cocontratante que ¢ igualmente responsavel pela correta aplicagdo da prescrigao.

6. Cocontratante fica obrigada a fornecer, diariamente, a dieta referida na alinea a) do n.° 5 da presente
Clausula, sempre que qualquer crianga necessite de uma dieta especifica por se registar algum tipo de
intolerancia gastrointestinal de véspera. Assim nas Escolas a encomenda das mesmas deve ser até as
10h00m do proprio dia.

CLAUSULA 22."— REFEICAO DE SUBSTITUICAO

1. No refeitorio estdo obrigatoriamente armazenadas refeigoes de substitui¢do que ndo necessitem de ser
aquecidas, e que serdo servidas no caso de se verificar alguma eventualidade que obste ao
fornecimento da refei¢do prevista para o dia, ndo alterando o plano de ementas definido e aprovado
pelo Municipio de Lisboa.

2. Esta refei¢do é composta por prato principal e fruta, respeitando as capitagdes exigidas na Lista de
Capitacoes dos Alimentos e Lista de Alimentos Autorizados que constam no Anexo D ¢ Anexo E ou
outra que a venha substituir.

3. Osbens alimentares da refeigdo de substituicdo devem estar acondicionados numa prateleira separada
dos restantes bens, devidamente identificada e na quantidade correspondente a uma refeigdo para a
populagdo em causa.

4. As embalagens dos produtos alimentares enlatados deverdo ser, preferencialmente, de abertura facil.

5. Sempre que ocorram situagoes pontuais de falta de abastecimento de agua, de eletricidade e/ou gas,
ou outras, a Cocontratante fornece a refeigdo de substituicdo e agua potavel engarrafada e demais
palamentas descartaveis para o efeito, sempre que se justifique.

6. No caso de ocorrerem as situagdes do niimero anterior por mais de dois dias seguidos, a ementa da
refei¢do de substituicdo ndo devera ser repetida podendo ser analisado caso a caso, ¢ desde que o
Municipio de Lisboa autorize, recorrer-se ao fornecimento de refei¢cdes transportadas.
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CLAUSULA 23.*— COMPOSICAO DA EMENTA DE VISITA DE ESTUDO

1. A Cocontratante fornece as refeicdes no ambito das visitas de estudo e outras atividades que
eventualmente venham a ser realizadas no exterior das Escolas, mediante solicitagdo prévia do
Municipio de Lisboa, com antecedéncia atempada, com recurso a dois tipos de ementas de
piquenique, com a seguinte composicao e respeitando as capitagdes exigidas na Lista de Capitagdes
dos Alimentos ¢ Lista de Alimentos Autorizados que constam no Anexo D ou outra que a venha
substituir ¢ Anexo E:

a) A composicdo da ementa n.° 1 (meio dia - almocgo) ¢ a seguinte:

- 2 p2o de mistura (45g) com carne assada ou bife grelhado ou atum desfiado ou ovo
cozido/mexido/omeleta ou sandes de vegetais (pasta de grao, pasta de abacate, ...), sempre
enriquecido com horticolas € embrulhados individualmente em pelicula aderente;

- 1 dose individual (100g) de palitos de cenoura ou outro (p.ex. tomate cereja), pronto a
consumir;

- 1 porg¢ao de fruta da época lavada e desinfetada (pronta-a-consumir);
- 1 pacote de sumo 100%;
- 0,51 de agua engarrafada.

b) A composi¢do da ementa n.° 2 (dia completo - almogo ¢ lanche) ¢ a seguinte:

Almoco

- 2 pao de mistura (45g) com carne assada ou bife grelhado ou atum desfiado ou ovo
cozido/mexido/omeleta ou sandes de vegetais (pasta de gréo, pasta de abacate), sempre
enriquecido com horticolas € embrulhado individualmente em pelicula aderente;

- 1 dose individual 100g de palitos de cenoura ou outro (p.ex. tomate cereja), pronto a
consumir;

- 1 porg¢ao de fruta da época lavada e desinfetada (pronta-a-consumir);
- 1 pacote de sumo 100%;
- 0,33 1 de agua engarrafada.

Lanche

- 2 fatias de pao de mistura/centeio/integral (45g) com >30g queijo (com um teor de matéria
gorda inferior a 30%) ou doce de fruta (>50% fruta) ou queijo vegetal/vegan em creme ou
fatias, embrulhado individualmente em pelicula aderente.

- 1 porg¢ao de fruta da época lavada e desinfetada (pronta-a-consumir);
- 1 pacote de leite meio gordo UHT;

- 1 dose individual de bolachas/biscoitos com menor teor de lipidos e agucares (por exemplo:
bolacha “maria”/“torrada”)

- 0,33 1 de agua engarrafada

2. E permitida a introdugdo de outros alimentos nas ementas de piquenique desde que sejam
previamente aprovados pelo Municipio de Lisboa.

22 de 50
Caderno de Encargos — REFEIGOES ESCOLARES — EBI, EB23, ESec — 2021



CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Nas refei¢des piquenique deve ser assegurado o acondicionamento e transporte adequados ao tipo de
alimentos, de forma a garantir todas as regras de higiene e seguranca alimentar.

As refeigdes piquenique devem ser acondicionadas de forma individual e acompanhadas com
guardanapo.

A ementa de piquenique (ementa 1 ou ementa 2) ¢ selecionada pela Escola/Direcdo em conformidade
com a duragdo da saida para o exterior ¢ as necessidades alimentares das criancas. Essa decisdo tem
de ser comunicada/encomendada & Cocontratante atempadamente pela Escola/Diregdo. A
desmarcacdo desta ementa deve ser efetuada com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de
antecedéncia, exceto ao fim de semana.

No caso de fornecimento de ementas de piquenique, o prego praticado por refei¢ao servida nos termos
da presente Clausula ¢ igual ao proposto pela Cocontratante para os alunos.

CLAUSULA 24.* — AFIXACAO DA INFORMACAO

A Cocontratante afixa obrigatoriamente a seguinte informag¢do, em um ou mais locais bem visiveis
para os alunos, pais ¢ encarregados de educagdo, docentes ¢ pessoal ndo docente, a acordar com o
representante da Escola/Dire¢do, bem como noutros meios de comunicagdo que o Agrupamento de
Escolas entenda por conveniente:

a) Ementa semanal (pequeno-almogo, almogo e lanche);
b) Prego do pequeno-almogo, do almogo ¢ do lanche;

As ementas referidas no nimero anterior devem descrever de forma explicita a composi¢do das
refeigdes bem como o seu valor nutricional:

a) Almogo
- Sopa;

- Prato — Conduto e guarni¢io (indicando o tipo de carne, peixe ou ovo e a alternativa
vegetariana);

- Horticolas e/ou saladas;
- Sobremesa — Fruta ou outro (de acordo com o Anexo D);
- Pao de mistura (fresco do dia);
- Bebida — Agua.
b) Pequeno-almogo e Lanche
- Pao de mistura (fresco do dia) e respetivo conduto
- Lacticinio

- Fruta/Palitos cenoura

CLAUSULA 25.*— CONFECAO DE ALIMENTACAO PARA OUTROS FINS

No refeitorio, a Cocontratante fica proibida de confecionar, fornecer ou receber qualquer tipo de alimento
que nao se destine ao fornecimento de refei¢des escolares, no ambito do objeto do presente procedimento.
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CLAUSULA 26.°— PREPARACAO E ARRUMACAO DAS INSTALACOES

No ambito da execug¢do do contrato, a Cocontratante assegura nos 2 (dois) dias anteriores ao inicio
do fornecimento das refei¢Ges, a limpeza ¢ a arrumagdo das instalagdes ¢ do equipamento do
refeitorio para que o seu funcionamento arranque nas melhores condigdes.

No caso de se verificar o encerramento do refeitorio, a Cocontratante garante obrigatoriamente a sua
limpeza e arrumagao nos 2 (dois) dias imediatos ao respetivo encerramento.

CLAUSULA 27.* — INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Consideram-se instala¢cdes da unidade de refeitorio a cozinha, a copa, a sala de refeigdes, a(s)
despensa(s), os sanitarios do pessoal e todos os anexos utilizados no ambito do servico de refeigoes.

Considera-se equipamento todo o material necessario a prestagdo do servigo de refeigcdes escolares,
incluindo os que dependam de uma fonte de energia (eletricidade ou gas) para o seu funcionamento.

No prazo de 10 (dez) dias tuteis a contar do inicio da prestacdo do fornecimento de refei¢des e no
prazo de 5 (cinco) dias tUteis contados a partir do final do contrato, a Cocontratante obriga-se a
apresentar ao Municipio de Lisboa um inventario dos equipamentos e materiais de servico, indicando
o seu estado de conservagao e funcionamento, bem como da palamenta existente, em cada refeitorio
escolar.

Esta relagdo dos equipamentos e da palamenta disponibilizada pela Cocontratante ao Municipio de
Lisboa, por cada unidade, devera conter a identificagdo ¢ numero de cada peca, sendo,
obrigatoriamente, conferida e assinada por representantes de ambas as partes até ao ultimo dia ttil
do més setembro, ou no més da celebracdo do contrato.

Sempre que o Municipio de Lisboa considere necessario, pode exigir a Cocontratante a realizagdo de
um inventario suplementar.

A Cocontratante fica responsavel pela correta utilizagdo de todo o equipamento e instalagdes afetos
a execugdo do contrato, sendo da sua responsabilidade os danos verificados por dolo ou negligéncia
do seu pessoal, incluindo os danos a terceiros. O 6nus da prova cabe a Cocontratante.

As avarias que ocorrerem nos equipamentos durante o seu prazo de garantia sdo comunicadas de
imediato ao Municipio de Lisboa pela Cocontratante.

Findo o prazo de garantia, as reparagdes dos equipamentos que surgirem ao longo do contrato sdo da
inteira responsabilidade da Cocontratante, devendo ser efetuadas por entidades devidamente
credenciadas e/ou certificadas. Tratando-se de equipamentos a gas, a Cocontratante entrega o termo
de responsabilidade da entidade reparadora.

As reparagdes dos equipamentos de pequeno porte (robots de cozinha, trituradoras, entre outros) sdo
da responsabilidade da Cocontratante e a reparacdo da mesma devera ocorrer no prazo de 24 horas
ou, no caso de impossibilidade técnica, no mais curto prazo possivel (até 5 dias tteis), procedendo a
sua imediata substitui¢do temporaria.

As reparagOes efetuadas nos termos dos niimeros anteriores sdo obrigatoriamente comunicadas
mensalmente e por escrito, ao Municipio de Lisboa, através do envio do Anexo F, devidamente
preenchido.

No caso de equipamentos danificados, sem possibilidade de reparagdo ¢ com necessidade de

substitui¢do, a Cocontratante envia relatorio técnico ao Municipio de Lisboa, acompanhado por todos
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os relatorios de todas as reparagles efetuadas no equipamento em causa, procedendo a sua
substitui¢do temporaria até avaliacdo e/ou substituicao por parte do Municipio.

Todos os custos associados a substituicdo temporaria dos equipamentos, ficardo a cargo da
Cocontratante.

A Cocontratante tem um prazo até 30 dias para proceder a substituicdo definitiva do equipamento
mencionado no n.° 9 da presente clausula.

A Cocontratante fica responsavel pela correta higienizacdo das instalagdes incluindo pavimentos,
paredes em toda a sua altura, tetos, janclas interior/exterior e parapeitos, estores, bem como de todo
0 equipamento e material de servico.

A Cocontratante fica também responsavel pela correta higienizacao dos exaustores (motores e filtros)
e equipamentos de controlo de insetos.

A Cocontratante fica ainda responsavel pela limpeza das caixas de gordura existentes no
interior/exterior da cozinha.

A Cocontratante fica responsavel pela conservagao de todo o equipamento e material de servigo,
incluindo os de controlo de insetos e exaustores (motor e respetivos filtros).

A desinfestagdo das instalacGes afetas a prestagdo dos servicos é da responsabilidade da
Cocontratante, de acordo com um Programa de Controlo de Pragas elaborado para cada unidade de
refeitdrio, respeitando todos os procedimentos definidos para o efeito (Mapa de localizacdo,
programa de manutengao das esta¢des de iscos e equipamento de controlo de insectos; fichas técnicas
e das fichas de seguranca dos produtos e todos os relatorios das agdes de controlo preventivo e de
intervengdo), ficando toda a documentagéo arquivada no respetivo refeitorio.

A Cocontratante atua, tanto quanto possivel, em caso de desinfestagdo de forma concertada com o
Departamento do Municipio de Lisboa que tenha a seu cargo o controlo de pragas e a desinfestagdo
das restantes areas do estabelecimento de educacéo e ensino.

A Cocontratante obriga-se a disponibilizar em cada unidade o Plano de Contingéncia em vigor.

A Cocontratante deve disponibilizar em cada refeitdorio uma balan¢a de bancada, com precisdo
decimal, devidamente calibrada que permita a verificacdo diaria das capitagdoes das refeicdes
unitarias.

CLAUSULA 28.* — MODO DE PRESTACAO DO SERVICO E SUA VERIFICACAO

A Cocontratante, no prazo de 10 (dez) dias uteis contados da celebragao do contrato, devera informar
da pessoa e respetiva categoria que, em cada escola, o representara junto do respetivo orgdo de
gestdo, para além do disposto na Clausula 8.%

Confirmar os dados colocados pelas Escolas/Dire¢des na aplicagdo informatica de gestdo de
refeitdrios e tomar conhecimento da apreciacdo diria do servigo prestado, até as 17 horas.

O numero de refei¢des encomendadas das 17h as 10h do dia seguinte devem repercutir-se na
quantidade de géneros alimentares a serem servidos e nunca podera prejudicar as condigdes de
fornecimento previstas no presente caderno de encargos.

O numero didrio de refei¢des servidas correspondera, obrigatoriamente, ao niumero de refeigcoes
encomendadas e comprovadamente registadas na aplicagdo informatico de gestao de refeitorios.
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Prestar os servigos objeto do contrato garantindo o respeito pelas convicgdes religiosas, ideologicas
ou motivos de satide que influenciem a dieta dos destinatarios.

Em caso de ocorréncias de situagOes excecionais que impe¢am a distribuigdo de refeicdes ja
confecionadas, deve a Cocontratante implementar procedimento referente a redugdo de desperdicio
alimentar. Neste caso o Municipio de Lisboa devera ser informado da quantidade de refeicdes em
causa ¢ qual o seu destino.

CLAUSULA 29.* — DECISAO APOS A VERIFICACAO

Apos a verificagao quantitativa e qualitativa das refei¢cdes, o Municipio de Lisboa aceita ou rejeita as
mesmas. Os géneros incorporados que ndo satisfagam as necessarias condigdes sanitarias e
qualitativas sao rejeitados e considerados como nao fornecidos, devendo a Cocontratante remover,
de imediato, e por sua conta, as refei¢des rejeitadas. Se a remogao ndo for efetuada, pode o Municipio
de Lisboa efetua-la a expensas da Cocontratante.

Em caso de rejeicdo das refeicdes, a Cocontratante procede a sua substitui¢do imediata, por produtos
idénticos ou sucedaneos, sem prejuizo do normal funcionamento do refeitério.

Todos os encargos com a substitui¢ao, devolugao ou destruigdo de refeicdes rejeitadas sdo suportados
exclusivamente pela Cocontratante.

Em caso de indicios de mal-estar eventualmente associados a ingestdo de alimentos no refeitorio, a
representante da Cocontratante deve:

a) Contactar de imediato o Municipio de Lisboa ¢ a direcdo da escola;
b) O encarregado do refeitério ndo pode remover as amostras testemunho referidas na clausula
seguinte;

¢) O encarregado do refeitorio e o representante indicado pela Cocontratante permanecem no
local, a fim de prestar os esclarecimentos necessarios e facultar a documentagao solicitada
pelas entidades competentes.

CLAUSULA 30.* — ACOES DE CONTROLO E FISCALIZACAO

Durante a execugdo do contrato o Municipio de Lisboa utiliza os servigos e os recursos de que dispde
na realizacdo de a¢des de controlo e fiscalizagao.

O Municipio de Lisboa pode fazer-se substituir nas agoes de controlo e fiscalizagdo por uma entidade
de reconhecido mérito na especialidade e/ou certificada para o efeito, a qual pode ter intervengdo em
todo o processo, designadamente producdo, aquisicdo, armazenagem, manipulacdes/confecao,
conservagao e distribui¢do. Tal ndo invalida as a¢des de controlo diarias a realizar pelos servigos do
Municipio ou pelo representante da Escola.

O Municipio de Lisboa pode a qualquer momento e sempre que o entender, recolher amostras ¢
mandar proceder aos ensaios ¢ provas em laboratdrios oficiais e/ou acreditados.

A Cocontratante obriga-se a facultar, ao representante da Escola/Direcao, do Municipio de Lisboa e
aos servicos e organismos oficiais:

a) A visita as instalagoes;

26 de 50
Caderno de Encargos — REFEIGOES ESCOLARES — EBI, EB23, ESec — 2021



10.

11.

S

CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

b) A documentagdo referente a todos os procedimentos de seguranca alimentar baseados nos
principios do sistema HACCP;

¢) O exame aos produtos em fase de armazenagem, preparagdo e confecdo bem como a
documentacgdo referente aos mesmos (faturas, guias de transporte e rotulos) a qual fica
devidamente arquivada no refeitorio;

d) O registo das refei¢Ges transportadas é efetuado através do preenchimento do Anexo H, do
presente CE, ficando obrigatoriamente arquivado no refeitdrio de destino.

O adjudicatario obriga-se a recolher diariamente 4 (quatro) amostras testemunho dos pratos
confecionados com todos os componentes, assim como da sopa e sobremesa quando englobem
matérias-primas de origem animal.

As amostras sdo recolhidas para recipientes esterilizados numa quantidade minima de 150g, sendo a
recolha de duas no principio e duas no ultimo terco da distribuicao.

Apos a colheita, as amostras referidas nos nimeros anteriores sdo catalogadas procedendo-se do
seguinte modo:

a) Uma do inicio e uma do final sdo refrigeradas, permanecendo obrigatoriamente 72 (setenta e
duas) horas na camara de refrigeracéo;

b) Uma do inicio e uma do final sdo congeladas, permanecendo obrigatoriamente durante uma
semana na camara de congelagdo.

A recolha a que se refere nos niimeros anteriores devem ser feitas dos pratos colocados na linha de
self service e nao retiradas diretamente das cubas ou dos recipientes onde foram confecionados os
alimentos.

A Cocontratante obriga-se a cumprir com o procedimento de rastreabilidade definido, devendo para
o efeito incluir o arquivo dos rotulos das matérias-primas.

Devem ser realizadas analises microbioldgicas oito vezes por ano letivo, com a seguinte periocidade
de recolha:

a) 1° Quinzena de outubro

b) 1° Quinzena de novembro

¢) 1% Quinzena de dezembro

d) 2% Quinzena de janeiro

e) 1 Quinzena de margo

f) 1* Quinzena de abril

g) 1% Quinzena de maio

h) 1% Quinzena de junho
A Cocontratante obriga-se a apresentar ¢ a cumprir o plano de analises microbiologicas, devendo
incidir:

a) Controlo microbioldgico das refeigdes servidas — sopa, conduto, saladas;

b) Controlo microbioldgico de equipamento, palamenta, utensilios de preparagdo/confecdo e

superficies;
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¢) Controlo microbioldgico do pessoal (maos).

Em cada momento de recolha do nimero 10 devem ser efetuadas as analises referentes a todos
controlos microbioldgicos referidos no nimero 11.

Os resultados devem ser disponibilizados a0 Municipio no prazo maximo de 15 dias uteis, apos
recolha.

A Cocontratante obriga-se a cumprir o plano de visitas higio-sanitarias, de acordo com a proposta
por si apresentada.

CLAUSULA 31.*— RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

A Cocontratante obriga-se a seguir a politica do Municipio de Lisboa, na area dos residuos solidos

urbanos, designadamente em matéria de recolha seletiva (organicos, embalagens de plastico, metal e
cartdo para liquidos alimentares).

CLAUSULA 32.* — PESSOAL AFETO AOS REFEITORIOS ESCOLARES

Sempre que se verifique a falta (por doenca, desisténcia, ou outra situa¢do) de pessoal afeto aos
refeitdrios escolares, a Cocontratante é obrigada a proceder a sua imediata substituigdo.

O numero de trabalhadores afetos ao servigo de cada refeitério de confecdo local respeita o disposto
na tabela seguinte:

Trabalhadores a

N.° médio de Trabalhadores a .

s e . Tempo Parcial Total
refeicdes/dia Tempo Inteiro .

~ . (minimo de 4 Trabalhadores
Confegdo Local (40h semanais) .
horas/dia)

<100 3 0 3
>100 e <200 4 0 4
>200e<300 4 1 5
> 300 e <400 6 2 8
> 400 e <500 7 2 9

> 500 8 2 10

Os refeitorios com confecdo local devem obrigatoriamente ter, em regime de horario completo,
conforme tabela anterior e respeitando o seguinte:

a) Um cozinheiro;

b) Um subencarregado de refeitorio nos refeitorios com um numero igual ou inferior a 200
refei¢des diarias;

¢) Umencarregado de refeitorio nos refeitorios com um nimero superior a 200 refeigdes didrias;
d) Os restantes trabalhadores devem prestar apoio a cozinha.
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O namero de trabalhadores nos refeitorios nas modalidades de refeigdes transportadas respeita o
disposto na tabela seguinte:

Trabalhadores a Trabalhadores a Total
N.° de Refeigoes . Tempo Parcial Trabalhadores
Tempo Inteiro L.
Transportadas (40h semanais) (minimo de 4
horas/dia)

<100 1 1 2
> 100 e <200 2 1 3

> 200 3 1 4

Os refeitorios com refei¢des transportadas devem ter obrigatoriamente, em regime de horario
completo, conforme tabela anterior e respeitando os pontos seguintes:

a) Um subencarregado de refeitorio nos refeitérios com um niimero igual ou inferior a 100
refei¢des diarias;

b) Um encarregado de refeitorio nos refeitorios com um nimero superior a 200 refeigdes diarias;

O numero e as categorias dos trabalhadores em servigo em cada refeitorio respeitam obrigatoriamente
o disposto nos numeros anteriores ¢ o indicado no Anexo G o qual é entregue ao Municipio de
Lisboa, devidamente preenchido, até 2 (dois) dias tteis antes do inicio do fornecimento.

A Cocontratante fica obrigada a afetar, a cada Escola, pessoal destinado a preparacao,
acompanhamento e distribui¢do dos pequenos-almogos e lanches.

A hora de saida dos trabalhadores da Cocontratante é determinada em fun¢do do horario de
funcionamento do refeitdrio, sendo que o servigo sé se considera concluido apds o fornecimento dos
lanches, limpeza das instala¢des e colocacao dos contentores de residuos so6lidos, no local de recolha
de acordo com o Regulamento de Residuos Solidos da Cidade de Lisboa.

A Cocontratante ndao podera, em qualquer situacdo, recorrer aos trabalhadores da escola para
assegurar o seu servico.

Face ao funcionamento dos refeitorios das Escolas e do tipo de fornecimento, o nimero de pessoal
acima definido podera sofrer alteracdo, sempre com prévio acordo ¢ autorizagdo expressa do
Municipio de Lisboa.

A entrada ao servigo do pessoal de cozinha faz-se obrigatoriamente pelo menos 15 (quinze) minutos
antes do inicio das refei¢des e tem a duragdo minima de quatro horas.

Para além dos cozinheiros ¢ auxiliares de cozinha identificados no numero 6 da presente clausula, a
Cocontratante devera afetar outros trabalhadores para o desenvolvimento de fungdes de carater
logistico, administrativo e de controlo de qualidade, os quais ndo poderdo ser contabilizados no
ambito do Anexo G, nido podendo desenvolver a sua atividade profissional nas instalagcdes das
escolas sem autorizacao prévia do Municipio.
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CLAUSULA 33.*— FORMACAO DO PESSOAL AFETO AOS REFEITORIOS ESCOLARES

A formacdo a prestar pela Cocontratante ao pessoal afeto de cozinha e de apoio ¢ obrigatoria para
todos os trabalhadores.

A Cocontratante apresenta, por refeitorio, para todo o periodo contratual e no prazo de 5 (cinco) dias
uteis apos o inicio da execugdo do fornecimento, um plano inicial e de continuidade de formagao do
pessoal, que inclua obrigatoriamente componente tedrico-pratica, conteudos, identificacdo dos
formadores e cronograma de formagao, incidindo essencialmente nas seguintes areas:

a) Sistema HACCP;

b) Nog¢des de microbiologia e boas praticas de higiene: alimentar; pessoal; das estruturas; dos
equipamentos;

¢) Boas praticas ambientais e tratamento de residuos;

d) Seguranca no trabalho e utilizagdo de equipamentos;

e) Organizagdo do refeitorio;

f) Relacionamento interpessoal;

g) Comportamental e psicopedagogico;

h) Incentivo a pratica de uma alimentagdo saudavel;

i) Empratamento;

j) Apresentagdo/exposi¢do das frutas, saladas e sobremesa.

A Cocontratante apresenta os comprovativos das qualificagdes profissionais, bem como o0s
comprovativos do Certificado de Competéncias Pedagogicas dos técnicos que vao ministrar a
formacao.

O plano de formagédo referido, com as horas propostas pela Cocontratante, fica sujeito a aprovacao
do Municipio de Lisboa, o qual pode propor alteragdes com carater vinculativo.

A Cocontratante comunica ao Municipio de Lisboa, com um minimo de 10 (dez) dias uteis de
antecedéncia, a data, o local e horario em que decorrem as agdes de formagao, podendo o Municipio
de Lisboa sempre que considerar necessario, assistir ¢ avaliar as mesmas, com excecdo do disposto
do niimero seguinte.

A Cocontratante ministra obrigatoriamente agdes de formacao inicial a todos os trabalhadores afetos
aos refeitorios, no prazo de 30 (trinta) dias uteis, seguintes ao inicio do servigo. Sempre que um novo
trabalhador inicie fungdes, a Cocontratante garante a formagao inicial, no local de trabalho, ¢ no
prazo de 5 (cinco) dias uteis.

Os registos comprovativos da realizagdo das agdes de formacdo e respetiva frequéncia pelos
trabalhadores do refeitorio t€ém que estar disponiveis no refeitorio e arquivados em pasta propria.

O pessoal afeto e de apoio aos refeitorios deve estar disponivel para frequentar agdes de formagao
promovidas pelo Municipio de Lisboa ou outra entidade por esta indicada.
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CLAUSULA 34.* — ACOES DE SENSIBILIZACAO PARA UMA ALIMENTACAO MAIS SAUDAVEL

1. A Cocontratante obriga-se a coadjuvar na organizagdo de acdes de sensibilizagdo para uma
alimentagdo mais saudavel promovidas pelo Municipio de Lisboa, no dambito do Programa de
Alimentagdo Escolar - Crescer Saudavel (Anexo I), integrado no Plano Municipal de Alimentagdo
Escolar Saudavel.

2. A Cocontratante podera realizar, por sua propria iniciativa, agdes de sensibilizacdo area da
alimentagdo saudavel, por escola, ap6s autorizagao pelo Municipio.

3. A Cocontratante comunica ao Municipio de Lisboa, com um minimo de 10 (dez) dias uteis de
antecedéncia, a data, o local e horario em que decorrem as agdes de sensibilizagdo, podendo o
Municipio de Lisboa sempre que considerar necessario, assistir ¢ avaliar as mesmas.

CLAUSULA 35.— FARDAMENTO

1. O pessoal afeto a cozinha tem de ter fardamento apropriado (minimo dois conjuntos por trabalhador),
tal como bata ou calgas ¢ jaqueta, avental, touca e calgado. O fardamento devera apresentar-se sempre
em irrepreensivel estado de higiene.

2. Em cada unidade de refeitorio devera estar sempre disponiveis luvas e fardamento em material
descartavel.

3. O pessoal de cozinha e de apoio tem que ter fardamento apropriado, como por exemplo touca e
avental e calgado adequado, devendo apresentar-se sempre em irrepreensivel estado de higiene.

CLAUSULA 36.* — CONFLITOS

Em caso de distirbios graves no refeitorio (agressdes entre alunos ou entre estes e os trabalhadores da
Cocontratante, etc.), o representante da Cocontratante — responsavel pelo refeitorio, tem de contactar de
imediato o representante da Escola/Dire¢do ¢ o Municipio de Lisboa, para que estes atuem em
conformidade de forma a restabelecer o normal funcionamento do refeitorio.

31 de 50
Caderno de Encargos — REFEIGOES ESCOLARES — EBI, EB23, ESec — 2021



Confegao Local

ANEXO A — Grupos de Escolas - Lote 1

Média peq Média lanch Média al Média peq Média lanch Média almog Média Total
Estabelecimento de Ensino almogos diarios diarios diarias almogos diarios didrios diarias ALMOGOS
JI +1°iclo JI +1°ciclo JI +1°iclo 2/3°ciclo + Sec | 2/3°ciclo +Sec | 2/3°ciclo + Sec diarios

EB Alto do Lumiar 40 40 198 198
EB Bairro Padre Cruz 10 210 210
EBi Pedro de Santarém 9 149 285 221 506
ES D. Dinis 76 76 89 89

EB Marvila 38 38 130 130
EB Damido Gois 50 50 100 100
ES D. Filipa Lencastre 190 361 198 559
ES Eca de Queirés 2 192 192
EB Fernando Pessoa 5 191 191
EB Francisco Arruda 20 150 150
EB Gil Vicente 15 157 157
ESD.Pedro V 4 57 57

EB Prof Delfim Santos 8 283 283
EB Luis de Camdes 8 67 67

EB Manuel Maia 20 140 170 10 84 254
EB Marquesa de Alorna 8 162 162
ES D.Luisa de Gusmao 8 62 62

EB Nuno Gongalves 8 140 140
ES Josefa de Obidos 4 175 175
ES Passos Manuel 4 163 163
EBi Patricio Prazeres 40 60 80 4 143 223
EBi Pintor Aimada Negreiros 10 103 120 2 79 199
EB Piscinas Olivais 4 130 130
ES Lumiar 20 210 210
EB Quinta de Marrocos 4 150 150
ES Rainha D. Leonor 2 92 92

EB Eugénio Santos 2 209 209
ES Anténio Damésio 1 91 91

EB dos Olivais 4 147 147
EB Telheiras 2 214 214
EBi S. Vicente Telheiras 80 180 4 200 380
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ANEXO A - Grupos de Escolas - Lote 1 (continuacio)

Confegéo Local

S

Corers
MUNIC

IPAL DE LISBOA

ES Camobes 6 75 75
ES Fonseca Benevides 5 56 56
ES Maria Amalia Vaz de Carvalho 42 42
ES Marqués de Pombal 30 30
ES Rainha D. Amélia 5 32 32
Escola Artistica de Musica do

- ; 49 49
Conservatorio Nacional

ANEXO A -

Refeigdes Transportadas

Estabelecimento de Ensino

Grupos de Escolas - Lote 5

Média pequenos-
almogos diarios
2/3°%iclo + Sec

Média Lanches diarios
2/3°%iclo + Sec

Média almogos diarios

2/3%iclo + Sec

EB Almirante Gago Coutinho 4 153
EB Padre Antdnio Vieira 4 88
ES Luis Antonio Verney 20 122
EB Olaias 24 89
ES Restelo 2 42
EB Paula Vicente 4 136
ES Vergilio Ferreira 1 100
Escola Artistica Antonio Arroio 30
Escola Artistica de Danga do Conservatoério Nacional 57
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ANEXO B — Refeitorios Escolares com refei¢coes transportadas

Local de confecéo

Local de destino

ES Vergilio Ferreira

ES Luis Anténio Verney

EB Olaias

Escola Artistica Antonio Arroio

Escola Aristica de Danga do Conservatorio Nacional

EB Paula Vicente

ES Restelo

EB Padre Anténio Vieira

EB Aimirante Gago Coutinho

34 de 50
Caderno de Encargos — REFEIGOES ESCOLARES — EBI, EB23, ESec — 2021



S

CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

ANEXO C — Auto de Ocorréncias no Fornecimento de Refeicoes Escolares

Escola Data: / /202___  Hora:

Empresa Adjudicataria:

Lote / Modalidade:
D Lote 1 (Confegéo no local)

D Lote 5 (Confegéo no local / Refei¢des transportadas)

OCORRENCIAS VERIFICADAS:
D Suspensao parcial ou temporaria do fornecimento de refeigbes

D Refeigao de recurso incompleta

D Componente (qual?)
D Capitagao
D Refeigao incompleta (qual?)

D Componente
(qual?)

D Capitagao

D Cesta de frutas VEGI

D Atraso no horario da prestagao do servigo:

D Pequeno-almogo

D Almogo

[] Lanche

D Pessoal afeto aos refeitérios:
D Nao existéncia do mapa de pessoal
D Mapa de pessoal ndo atualizado

D Falta de pessoal afeto a cozinha/copa

D Tempo inteiro (8h) (n.°)
D Tempo parcial (4h) (n.°)
D Falta de pessoal de apoio aos alunos (n.°)

D Colocagéao de pessoal a tempo parcial em substituicdo de pessoal a tempo inteiro ou ndo cumprimento das categorias
profissionais (n.%)

D Fardamento e higiene do pessoal
D Fardamento sujo / inexistente ou em falta (2 conjunto/trabalhador)
D Uso de adornos, unhas pintadas e/ou sujas
D Deficiente higienizagdo das méos
N&o afixagdo da ementa em local de facil acesso a toda a comunidade escolar
Alteragdo da ementa em vigor: (Indicar ementa servida)

Horario de entrega da matéria-prima alimentar e consumiveis

I I O R B

Qualidade dos géneros alimenticios: (quais?)
Utilizagao de alimentos nao permitidos: (quais?)
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D Matéria-prima alimentar — produtos de origem bioldgica

D Nao conformidades relativas ao sistema HACCP implementado, nomeadamente:

Registo de lavagens e desinfeg¢éo de horticolas e frutas

N O B O

Procedimento de recolha da amostra testemunho:

D Auséncia de amostra

Medicéo/Registo das temperaturas da matéria-prima alimentar
Medicéo/Registo das temperaturas dos equipamentos (frio e quente)

Medicéo/Registo das temperaturas das refeigcdes (confecionadas e transportadas)

D Quantidade

D Temperatura conservagao
D Componentes

D Transporte de refeigbes confecionadas
D Veiculo de transporte

D Recipientes de transporte

D Plano de higienizagéo das instalagbes, equipamentos fixos e moveis e restante utensilagem

D Higiene das instalagdes, equipamentos e utensilagem

D Registos da higienizagéo

D Fichas técnicas produtos
D Procedimento de rastreabilidade
D Plano de controlo de pragas

D Mapas de iscos

D Relatérios de visita

D Outro

D Plano de visitas higio-sanitarias internas
D Auséncia de plano

D Relatorios de visita

(indicar més/visita em falta)

D Plano de ensaios microbiolégicos
D Auséncia de plano

D Boletins de resultados

(indicar més/analises em falta)

D Ensaios microbiolégicos com resultados nao aceitaveis / ndo satisfatorios

(indicar parametro e n°. de Relatdrio de Ensaio)

D Plano de formacgéao dos trabalhadores
D Auséncia de plano

D Registo das a¢des de formagao

(n.° de agdes em falta)

D Registo de participagao

(n.° de trabalhadores sem formagéo)

D Outro(s) incumprimentos gerais

Caderno de Encargos —
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D Nao regularizagdo das anomalias dentro do prazo solicitado

Observagéo:

Representante do Municipio/Escola Representante da Cocontratante
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ANEXO D - Circular n.’ 3097/DGE/2018

Este documento ¢ constituido por 146 paginas e encontra-se disponivel em:

http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Esaude/oere.pdf

4 diregao-geral
| ieducagao

)

CIRCULAR

Data: 08082018 Circular n: 3097/DGE/ 2018
Nimero do Processo:

Assunto: Orentages sobre ementas e refeitonos Direcio-Geal dos Estabelecimenios Exolaes
escolares 2018 > Elvclink b Sehios Reggcnibidn [CEw

E
HEEEEHEREOCOCORER

Aemxcingio Naciors de Fregesstis (ANAFRE)

0 servico de alimentacio prestado nos Refeitorios Escolares constitul uma das modalidades de acio
social escolar, de aplicacdo geral, destinada a disponibilizar a todes o5 alunce uma alimentacao
nutricionalmente equilibrada e saudavel. O refeitorio escolar € um espaco educative privilegiado para a
realizacho de aprendizagens e deservolvimento de competéncias, nomeadamente no dominio da
educacan para a salde, da promocio de estilos de vida saudavets e de equidade social.

Os Diretores dos estabelecimentos de educacao e ensino devem garantir o acesso de todos os alunos a
refeictes saudaveis e equilibradas, promovendo a utilizacio do refeitorio também como espaco de
comvivio e soclalizacio entre a comunidade educativa.

0 documento “Orientacbes sobre Ementas e Refeitorios Escolares™ gue se encontra disponivel em
hitp: / Mo dee. mec.pt /sites/defailt Mfiles/ Fsaude /oere. pdf, resultou de um trabalho e auscultacao
regular com varios parceiros e apresenta diretrizes sobre o8 critérios a respeitar no fomecimento de
refeiches nos refeitrios escolares, a partir do iniclo do ano letivo 2018/2019, quer nos refeitdrios de
pestio direta pelos estabelecimentos de educacdo e ensino, quer nos refeitorios concessionados a
empresas de restauracao coletiva, constando as mesmas no procedimento de contratacao publica.
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ANEXO E — Alimentaciao Vegetariana em Idade Escolar

Este documento ¢é constituido por 60 paginas e encontra-se disponivel em:

https://nutrimento.pt/activeapp/wp-content/uploads/2016/04/Alimenta%c3%a7%c3%a3 0-Vegetariana-em-Idade-Escolar-.pdf

) DGS =
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e ian i Sacrddne | v el e sl

ALIMENTACAO VEGETARIANA
EM IDADE ESCOLAR

Abnil s H0ER
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DADOS A PREENCHER PELA COCONTRATANTE

ANEXO F — Manutencio e Reparacio de Equipamentos

Escola més/ano 120
DATA = DATA DA
DA AVARIA TIPO DE EQUIPAMENTO MODELO, MARCA E REFERENCIA DESCRIGAO DA AVARIA REPARAGAQ 0OBS

Representante da cocontratante

(Assinatura e Carimbo)
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ANEXO G — Mapa de Pessoal — Lote 1
CONFECGAO LOCAL

A de unidades prop
Média diaria de
Escola A‘LMC.JGOSJ Encarregado Gl Cozinhei Desp
Enc. Prep. Coz. | Emp. Ref. | Total
A B 12 22 3 A B

EB Alto do Lumiar 198

EB Bairro Padre Cruz 210

EBi Pedro de Santarém 506

ES D. Dinis 89

EB Marvila 130

EB Damiao Géis 100

ES D.Filipa Lencastre 559

ES Eca de Queirés 192

EB Fernando Pessoa 191

EB Francisco Arruda 150

EB Gil Vicente 157
ESD.PedroV 57

EB Prof Delfim Santos 283

EB Luis de Camdes 67

EB Manuel Maia 254

EB Marquesa de Alorna 162

ES D. Luisa de Gusméo 62

EB Nuno Gongalves 140

ES Josefa de Obidos 175

ES Passos Manuel 163

EBi Patricio Prazeres 223

EBi Pintor Aimada Negreiros 199

EB Piscinas Olivais 130

ES Lumiar 210

EB Quinta de Marrocos 150

ES Rainha D. Leonor 92

EB Eugénio Santos 209

ES Anténio Damasio 91

EB dos Olivais 147

EB Telheiras 214

EBi S. Vicente Telheiras 380

ES Camébes 75

ES Fonseca Benevides 56

ES Maria Amalia Vaz de Carvalho 42

ES Marqués de Pombal 30

ES Rainha D. Amélia 32
Escola Artistica de Misica do 49
Conservatério Nacional
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ANEXO G — Mapa de Pessoal — Lote 5

REFEICOES TRANSPORTADAS
Média didria de | Média didria Média diaria de Numero de unidades propostas
ALMOGOS
Escola almogos de almogos TOTAL 5 : P 5
confeccionado |transportados e nearregado oy e B e i || Tt
; : rep. Coz. | Emp. Ref. | Total
s para a propria[ /recebidos Irecebidos P 2 Enc. - - - n .
EB Padre Anténio Vieira 153 88 24
EB Almirante Gago Coutinho 88 88
EB Paula Vicente 136 42 178
ES Restelo 42 42
ES Vergilio Ferreira 100 298 398
ES Luis Antonio Verney 122 122
EB Olaias 89 89
Escola Artistica Antonio Arroio 30 30
Escola Artistica de Danga do
- . 57 57
Conservatério Nacional
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ANEXO H — Guia de Controlo das Refeicoes Transportadas

DADOS A PREENCHER PELA COCONTRATANTE

Confegédo na Escola: no dia:
hora de saida: responsavel:
Refei¢Ses Transportadas Qu(a;tl/(lijde Temp 2C Descrigdo da refeigdo
8
Sopa
Conduto
Prato
Guarnig¢do
Sobremesa

Prato vegetariano

Dietas
Entrega na Escola: no dia:
hora de recegao responsavel:
- uantidade . .
RefeigBes Transportadas Q (Ke/L) Temp eC Descrigdo da refei¢do
Sopa
Conduto
Prato
Guarnig¢do
Sobremesa

Prato vegetariano

Dietas

A ser arquivado no refeitdrio da escola que recebe as refeiges transportadas, junto da documentagdo do sistema HACCP
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ANEXO I - Programa de Alimentacio Escolar - Crescer Saudavel

Este documento encontra-se disponivel em: https:/www.lisboa.pt/cidade/educacao/programas

CRESCER SAUDAVEL

‘@‘ Programa de Alimentagao Escolar
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ANEXO J - Plano de Ementas

SOPA

Sopa juliana de legumes

Creme de agrido

Sopa de nabica

Creme de lentilhas

Sopa de grdao com espinafres

PRATO

Tortilha (s/batata) de legumes no
forno com arroz branco

Grdo estufado com atum, cogumelos,
legumes (alho francés, cenoura,
tomate e pimento vermelho) e massa
penne

Bifes de peru de cebolada com arroz
de cenoura

Lombinhos de pescada estufados com

legumes (tomate, cenoura e curgete) e

batata estufada, com feijdo verde e
cenoura cozida

Peitinho de frango estufado com alho
francés, cogumelos, ervilhas, cenoura
e massa fusili

VEGETARIANO

Arroz de feijdo e legumes no forno

Grao estufado com legumes (alho
francés, cenoura tomate e pimento
vermelho), cogumelos e massa penne

Hamburguer de grao grelhado com
arroz de cenoura

Estufado de tofu com legumes
(tomate, cenoura e curgete) e batata
estufada

Seitan de cebolada com massa fusili

SEMANA
1

SALADA/VEGETAIS

Salada de alface, couve-roxa e
beterraba

Legumes estufados (alho francés,
cenoura, tomate e pimento vermelho)

Salada de alface, tomate e milho

Feijdo verde e cenoura cozidos

Salada de cenoura, tomate e milho

SOBREMESA

fruta da época

fruta da época

fruta da época

fruta da época

fruta da época

LANCHE

Pdo mistura com fiambre aves
leite simples
1 pega fruta

Pdo mistura com manteiga
iogurte aromas
1 pega fruta

P3o centeio com queijo
leite simples
1 pega fruta

Pdo mistura com fiambre aves
iogurte aromas

P&do mistura fatiado com queijo
leite simples
Palitos de cenoura

1 peca fruta
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SEMANA
2

Sopa de feijdo manteiga com couve

SOPA Creme de alho francés Sopa de cenoura com couve lombarda Creme de feijdo encarnado Sopa de agrido
portuguesa
_ Almdndegas de peru estufadas com
o Tranches de salmao no forno com . . e
PRATO Bacalhau fresco com batata no forno Rancho de vaca com grao, couve e wiros de lewiines legumes (curgete, beringela, tomate, | Arroz malandrinho de lulas com feijdo
brocolos, cenoura e couve flor massa macarrao 5 pimento vermelho) e esparguete encarnado e couve lombarda
(cenoura,brocolos,curgete) )
cozido
: Alméndegas de lentilhas estufadas
Rancho vegetariano (cenoura, couve e fo del | ( te. Beringel Toi I ( bol
VEGETARIANO Assado de seitan com batata no forno | coragdo, alho francés, tomate, grio e eftan n? rno com arroz ce legumes com egume:s SHIGELE, DennEen: ofu com egume? PR A
massa) (brécolos, cenoura, curgete) tomate, pimento vermelho) e curgete, ervilhas) e arroz
esparguete cozido
Salada de alf; - L tufad te, beringel
SALADA/VEGETAIS | Brécolos, cenoura e couve-flor cozida | Salada de alface, tomate e cenoura e e S T SO AL a. Gs)(curgete, berinEals, Salada de tomate, milho e beterraba
roxa tomate, pimento vermelho)
SOBREMESA fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época
P&o mistura com queijo P&o mistura fatiado com fiambre aves P&o mistura com manteiga P&o integral com queijo P3o mistura com manteiga
LANCHE iogurte natural leite simples iogurte aromas leite simples leite simples

1 pega fruta

1 pega fruta

Palitos de cenoura

1 pega fruta

1 pega fruta
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SEMANA
3

SOPA

Sopa de ervilhas

Bife de frango grelhado com

Creme de abébora com coentros
picados

Sopa de lentilhas com nabigas

Creme de espinafres

Sopa de couve lombarda

PRATO

esparguete estufado com cenoura,
ervilhas e alho frances

Medalhdes de Pescada no forno e
batatinha assada com ervas
aromaticas

Lombo de porco assado fatiado com
massa fusili cor cozida

Filetes de cavala com batata estufada
em cebolada, feijdo verde e cenoura

Omolete de cogumelos e salsa picada
com arroz alegre (ervilhas, cenoura e
milho)

VEGETARIANO

Bifinhos de seitan em cebolada com

esparguete

Estufado de 3 feijées (encarnado,
preto, catarino) com batata cozida

Massa Fusili estufada com seitan,

cog| , ervilhas e c a

Grao de bico a jardineira (batata,
cenoura, cebola e brocolos)

Arroz alegre (ervilhas, milho e
cenoura) com cubinhos de tofu

SALADA/VEGETAIS

Salada de alface, milho e beterraba

Brécolos e cenoura cozidos

Salada de tomate, beterraba e couve-
roxa

Feijdo verde e cenoura cozida

Salada de alface, tomate e cenoura

SOBREMESA

fruta da época

P&o mistura fatiado com manteiga

fruta da época

fruta da época

fruta da época

fruta da época

LANCHE

leite simples
Palitos de cenoura

P&o mistura com queijo
iogurte aromas
1 pega fruta

P&o mistura com fiambre aves
leite simples
1 pega fruta

P&o mistura com manteiga
iogurte natural
1 pega fruta

P&o centeio com queijo
leite simples
1 pega fruta
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S d t feija
SOPA Creme de legumes ORAITSEOINE p(:r f.lguesa comaeuEs Creme de feijdo branco Sopa de curgete com agrido Sopa de cenoura com feijdo verde
catarino
: Perna de peru no forno com macarrdo| Lombinho de salm&o no forno com Grdo com bacalhau e batata cozida,
Arroz malandrinho de atum, couve ) .
PRATO estufado com tomate, cenoura, palitos de batata doce e ervas Arroz de pato com picadinho de cebola, salsa e ovo
lombarda e cenoura ralada g e . 8
ervilhas e alho francés aromaticas cozido
Arroz malandrinho de feijdo frade, Bolinhos d . " Seit fo litos de batat Estufado de lentilhas com legumes Salada de tof . .
RN couve lombarda e cenoura com inhos de gra:o e cu-rge e com eitan no forno com pali ?s e batata c at . p to, couve, alada de tofu, grao,-cogume os e
. macarrdo cozido doce e ervas aromaticas . batata cozida
cubinhos de tofu abébora, cebola) e arroz branco
SEMANA
4
L f beringela, t t
SALADA/VEGETAIS Salada de alface, tomate e cenoura Salada de alface, couve roxa e milho EgumEsnadono | e’rmge bl Salada de alface, couve roxa e tomate Brécolos e cenoura cozida
cebola e abébora)
SOBREMESA fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época
P3o integral com fiambre aves P&o mistura com manteiga P&do mistura fatiado com queijo P&o mistura com manteiga P&o mistura com fiambre aves
LANCHE iogurte simples leite simples iogurte aromas leite simples leite simples

1 pega fruta

1 pega fruta

1 pega fruta

1 pega fruta

Palitos cenoura
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Sopa de abébora com juliana de

SOPA | Creme de brécolos Sopa de couve lombarda e cenoura Creme de couve flor com cebolinho | Sopa de feijdo manteiga com nabigas
egumes
Hamburguer de vaca grelhado com i 5 .
. Massada de peixe maruca com Tortilha (s/batata) de cogumelos e Tranche de pescada no forno com Frango assado no forno com limado e
PRATO arroz de curgete e feijao preto A : i .
cetiffado espinafre e cenoura ervilhas com arroz agrido gomos de batata dourada esparguete cozido
Hamb de lentilh _ Bolinhos de tof inaf Feijdo estufado com seitan, cubinhos B te 3 (ers
VEGETARIANO amburguer de lentiTha gr com @ tolu com espinaire & Arroz de seitan com agrido de cenoura, feijdo verde e batata ShaiEueie-atamponesa -grao,
arroz de curgete massa penne d d cogumelos, cenoura, ervilhas)
SEMANA ourada
5
. . Feijdo verde e palitos de cenoura Salada de tomate, cenoura e couve
SALADA/VEGETAIS Salada de alface, couve roxa e milho Salada de alface, tomate e milho Salada e alface, tomate e beterraba id
cozida roxa
SOBREMESA fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época
P&do centeio com manteiga P&o mistura com queijo P&o mistura com fiambre aves P&o mistura fatiado com queijo P3o mistura com manteiga
LANCHE leite simples iogurte aromas leite simples iogurte natural leite simples

1 pega fruta

1 pega fruta

1 pega fruta

Palitos cenoura

1 pega fruta
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Sopa de feijdo branco com juliana de

SOPA Creme de batata doce e nabiga | Sopa de curgete com feijdo verde Creme de gréo Sopa de espinafres
egumes
. . Bifinhos de porco grelhados com Medalh&o de salmdo com batata e
. Jardineira (batata, cenoura, ervilhas, Arroz de bacalhau com tomate e
PRATO Feijoada de lulas com arroz branco e . . _ massa penne estufada com alho legumes (abobora, cenoura, cebola e
feijdo verde) de peru pimentos, polvilhado de salsinha N .
francés, ervilhas, cenoura e tomate tomate) no forno
Feijoada vegetariana (feijdo . . : - : Gratinado de tofu e legumes com broa
Jardineira (batata, cenoura, ervilhas, | Pasteis de grdo no forno com arroz de |Seitan salteado com cenoura e curgete , .
VEGETARIANO encarnado, cenoura, tomate, nabo, — (abébora, cenoura, ervilhas, alho
, feijdo verde) de tofu tomate €Om massa penne N
couve e abébora) com arroz branco francés) e batata assada
SEMANA
6
Salada de tomate, beterraba e couve . . . .
SALADA/VEGETAIS Salada de alface, cenoura e milho (Salada de couve roxa, milho e cenoura| Salada de alface, tomate e cenoura Couve flor e brécolos cozidos
roxa
SOBREMESA fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época fruta da época
P&o mistura com queijo P&o mistura fatiado com fiambre aves P&o mistura com manteiga P&o mistura com fiambre aves P&o integral com queijo
LANCHE iogurte natural leite simples iogurte aromas leite simples leite simples

1 pega fruta

Palitos cenoura

1 pega fruta

1 pega fruta

1 pega fruta
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Acordo de Tratamento de Dados

No ambito do Procedimento n° AQ/ _/DE/202 - Fornecimento de refei¢oes nas modalidades de confe¢do no
local e transportadas para escolas basicas integradas, escolas basicas do 2° ciclo e 3° ciclo e escolas
secunddrias da rede publica da cidade de Lisboa ao abrigo do Acordo Quadro promovido pela Area

Metropolitana de Lisboa

Entre:

O Municipio de Lisboa, pessoa coletivan® 500 051 070, com sede nos Pagos do Concelho - Praga do Municipio,
1149-014 Lisboa, através do seu 6rgdo executivo, Camara Municipal de Lisboa, aqui representada pelo Senhor
Vereador do Pelouro da Educacdo, Manuel Fernando Rosa Grilo, que outorga de harmonia com o disposto na
alinea d) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo I da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagao atual, que veio
estabelecer o Regime Juridico das Autarquias Locais, bem como no uso de competéncias delegadas e
subdelegadas por via do Despacho n.® 99/P/2017, republicado ¢ com a redagdo conferida pelo Despacho n.°
120/P/2019, publicado no 5° Suplemento ao Boletim Municipal n.° 1342, de 07 de novembro, ¢ do ponto 3 da
parte deliberativa da Deliberagdo n°®  /CM/2021, de __ de , adiante designado por “Entidade
Adjudicante ou Responsavel pelo tratamento™;

E
O/A , pessoa coletiva n.° , com sede , aqui representado
no ato por , portador do Cartdo do Cidaddo n.° , na qualidade de

, 0 qual tem poderes para outorgar o presente acordo, adiante designado por “Adjudicatario ou
Subcontratante”;

Doravante também designadas, individualmente, por Parte ou, conjuntamente, por Partes.

E livremente, e de boa-fé ajustado e reciprocamente aceite o presente Acordo de Tratamento de Dados, o qual,
integrando os considerandos seguintes, se regera pelas clausulas subsequentes e, no que for omisso, pela
legislagdo aplicavel.

Considerando que:

A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario celebraram, no dia __ de de 2021, o contrato n°

en’ , no a&mbito do Procedimento n® AQ/_/DE/2021 - Fornecimento de refeicdes nas modalidades de
confe¢do no local e transportadas para escolas basicas integradas, escolas basicas do 2° ciclo e 3° ciclo ¢ escolas
secundarias da rede publica da cidade de Lisboa ao abrigo do Acordo Quadro promovido pela Area
Metropolitana de Lisboa - Lote 1 - Fornecimento e distribuicdo de refei¢des escolares em regime de confe¢do
local para consumo na propria unidade, colocando o pessoal exigido para a boa prestacdo do servigo, de
acordo com as exigéncias técnicas, tendo em consideragdo as necessidades das entidades adquirentes e Lote 5
- Fornecimento e distribui¢do de refeicoes escolares em regime de confecdo local quer para consumo na propria
unidade quer para transporte a quente a outras unidades, com recurso a utensilios inox ou palamenta
descartavel, colocando o pessoal exigido para uma boa prestacdo do servigo, de acordo com as exigéncias
técnicas, tendo em consideracdo as necessidades das entidades adquirentes, respetivamente, doravante
designado abreviadamente por “Contratos”;

Péagina 1 de 9



o £83

CAMARA MUNICIPAL DE LISBOA

Para o cumprimento das obriga¢des assumidas com a celebragdo dos Contratos, o Adjudicatario podera proceder
ao tratamento de dados pessoais por conta e em representagdo da Entidade Adjudicante;

On°6en®7 daclausula 8* do caderno de encargos, que faz parte integrante dos mencionados contratos, dispdem,
respetivamente, que “As Partes deverdo proceder ao tratamento de dados, no dmbito da execugdo do contrato,
em total cumprimento pelo disposto no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, aprovado pelo Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.” ¢ “Para cumprimento do
disposto no numero anterior, as Partes outorgantes do contrato celebrardo um acordo de tratamento de dados,
conforme minuta em anexo ao presente caderno de encargos, o qual faz parte integrante do mesmo.”;

Relativamente ao tratamento de dados pessoais feito em nome da Entidade Adjudicante no ambito dos Contratos,
o Adjudicatario atua na qualidade de Subcontratante e aquela como Responsavel pelo tratamento;

O Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais ¢ a livre circulagdo desses
dados (doravante designado apenas por “RGPD”), impde um conjunto de obrigagdes na relagdo entre
Responsaveis pelo Tratamento e Subcontratantes;

A Entidade Adjudicante considera fundamentais, para o cumprimento do RGPD, o estabelecimento de regras
subjacentes a recolha e tratamento de dados pessoais, seguranca ¢ privacidade de dados, pelos quais se devera
reger a sua relacdo com o Adjudicatario que procedera ao tratamento de dados pessoais, no ambito dos Contratos,
por sua conta e representagao, e na qualidade de Subcontratante;

Neste ambito, foi aprovado através da Deliberagdo da Camara Municipal de Lisboa n® 542/CM/2019, de 25 de
julho, o Programa de Prote¢do de Dados Pessoais no Municipio de Lisboa;

Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigagdes e deveres de ambas as Partes, para garantia de
cumprimento do RGPD, nos termos e para os efeitos do disposto no n° 6 e n° 7 da clausula 8* do caderno de
encargos, que faz parte integrante dos Contratos;

Nos termos ¢ para os efeitos da prestacdo de servigos objeto dos Contratos, o Adjudicatario, que assume a
posi¢@o de Subcontratante, obriga-se a tratar os dados pessoais, cujo Responsavel pelo tratamento ¢ a Entidade
Adjudicante, de acordo com as finalidades, os meios, as medidas técnicas e organizativas e de seguranca, bem
como demais obrigagdes previamente definidas pela Entidade Adjudicante e que se encontram plasmadas no
presente Acordo;

Para garantia do cabal cumprimento da protecdo de dados pessoais, o Adjudicatario obriga-se, igualmente, a
prestar os servicos objeto dos Contratos, de acordo com as limitagdes ao tratamento de dados pessoais
decorrentes da lei laboral e da jurisprudéncia.

Clausula Primeira - Definicoes

Para efeitos do presente Acordo, todas as expressoes que se refiram a matéria de tratamento e prote¢do de dados
pessoais, terdo o significado que consta do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento ¢ do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo a prote¢ao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e
a livre circulacdo desses dados, pelo que, em caso de duvida na sua interpretacdo, deverdo as Partes recorrer e
socorrer-se do estipulado neste Regulamento.
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Clausula Segunda - Objeto

1. Pelo presente Acordo, as Partes obrigam-se a definir e implementar as medidas técnicas e organizativas
necessarias ¢ adequadas ao cumprimento do RGPD e respetiva lei nacional de execucdo, tendo em
consideracdo a finalidade do estabelecimento da relagdo entre as Partes, bem como as inerentes
atividades de recolha e tratamento de dados pessoais.

2. Se os Contratos forem objeto de alguma alteracdo e da mesma resultar a necessidade de adaptar ou
introduzir novas atividades de tratamento de dados pessoais em nome do Responsavel pelo tratamento,
as Partes deverdo assegurar que este Acordo é devidamente atualizado em conformidade e que tal
ocorrera em momento prévio ao(s) tratamento(s).

Clausula Terceira - Vigéncia e Duragao

O Subcontratante reconhece e aceita que o tratamento de dados pessoais deve ser feito em estrita observancia
da legislagdo aplicavel em matéria de protecdo de dados e do estipulado no presente Acordo e apenas durante o
tempo em que vigorar a relagdo contratual estabelecida entre si e o Responsavel pelo tratamento, sem prejuizo
da obrigac¢do de sigilo, que perdura ap6s o termo dos Contratos.

Clausula Quarta - Categorias de dados pessoais

Para efeitos do presente Acordo, as categorias de dados pessoais utilizados para o cumprimento das finalidades
previstas na Clausula seguinte, sdo as respeitantes a identifica¢do do titular de dados, origem racial e ou étnica,
convicgdes religiosas ou filosoficas e saude.

Clausula Quinta - Finalidades e Licitude do tratamento
1. Para efeitos do presente Acordo, constituem finalidades do tratamento de dados pessoais, as seguintes:
a) Faturacdo e cobranca das refeicdes encomendadas;
b) Gestdo do fornecimento de refeigdes aos alunos;
¢) Informagao sobre intolerancias alimentares por parte de quaisquer criangas ou alunos;

d) Informagdo sobre restricdes ao consumo de bens alimentares por parte de quaisquer criangas ou
alunos.

2. O tratamento de dados pessoais tem como fundamentos de licitude a execugdo de contrato e diligéncias
pré-contratuais e, bem assim, o exercicio de fungdes de interesse publico de que esta investido o
responsavel pelo tratamento.

Clausula Sexta - Tratamentos de dados

Para efeitos do presente acordo, as operagdes de tratamento a realizar para o cumprimento das finalidades
suprarreferidas, sdo as seguintes:

a) Recolha;

b) Registo;
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Organizagao;
Conservagao;
Consulta;
Utilizagao;
Limitagao;
Apagamento;
Destruicao.

Clausula Sétima - Obrigacdes das Partes

Nos termos e para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigagdes do Responsavel pelo
tratamento:

a)

b)

c)

d)

Aconselhar as medidas de seguranca e privacidade subjacentes as atividades de tratamento dos
dados pessoais levados a cabo pelo Subcontratante;

Informar o Subcontratante de todas as circunstancias relevantes para a realizagdo do tratamento de
dados, atendendo sobretudo a especificidade das finalidades descritas no presente Acordo e os
potenciais riscos envolvidos;

Comunicar ao Subcontratante quaisquer altera¢des que se tenham verificado nos dados pessoais em
tratamento;

Definir prazos de conservacdo de dados pessoais ou, quando tal ndo seja possivel, indicar as
circunstancias que ditam a finalidade da conservagdo, tal como se segue:

i.  No que respeita a informag@o constante na alinea a) do n° 1 da clausula quinta, esta devera
ser conservada durante o periodo de vigéncia dos Contratos.

ii.  No que respeita a informag@o constante na alinea b) do n° 1 da clausula quinta, esta devera
ser conservada durante o periodo de vigéncia dos Contratos.

ili.  No que respeita a informacéo constante na alinea c) do n°® 1 da clausula quinta, esta devera
ser conservada durante o periodo de vigéncia dos Contratos.

iv.  No que respeita a informagéo constante na alinea d) do n°® 1 da clausula quinta, esta devera
ser conservada durante o periodo de vigéncia dos Contratos.

Nos termos ¢ para os efeitos do presente Acordo, constituem obrigagdes do Subcontratante:

a)

b)

Utilizar os dados pessoais objeto de tratamento unicamente para as finalidades que determinaram a
sua recolha, ndo podendo em caso algum utiliza-los com finalidades distintas daquelas para as quais
os dados foram recolhidos.

Tratar os dados de acordo com as instrugdes do Responsavel pelo tratamento.
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No caso de considerar que algumas das instru¢des do Responsavel pelo tratamento violam o RGPD
ou qualquer disposi¢do, em matéria de prote¢do de dados, nacional ou da Unido Europeia deve
informar, de imediato, o Responsavel pelo tratamento;

Deve elaborar um registo de todas as atividades de tratamento efetuadas por conta do Responsavel
que contenham:

i.  Os tratamentos efetuados por conta do Responsavel pelo tratamento;
ii.  Descricdo geral das medidas técnicas e organizativas de seguranga:
. A pseudonimizagdo e a cifragem dos dados pessoais;

° A capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanente dos servigos de tratamento;

° Capacidade de restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de
forma atempada em caso de incidente fisico ou técnico;

. Ter um processo para testar, apreciar ¢ avaliar regularmente a eficacia das medidas
técnicas e organizativas para garantir a seguranga do tratamento;

Prestar assisténcia ao Responsavel pelo tratamento na realizacdo de avaliagdes de impacto sobre a
protecdo de dados;

Dar apoio ao Responsavel pelo tratamento quando haja lugar a consultas prévias junto da
Autoridade de controlo (CNPD);

Designar um Encarregado de Proteg¢ao de Dados e comunicar ao Responsavel pelo tratamento a sua
identidade e contactos (caso seja aplicavel);

Assumir o compromisso de cumprimento de um Cddigo de Conduta ou de um procedimento de
certificagdo (quando aprovados pelo Comité Europeu ou pela Autoridade de Controlo - CNPD) para
demonstrar o cumprimento de todas estas obrigacdes;

Nao subcontratar quaisquer entidades para a prossecucdo de atividades das quais resultem
tratamento de dados, salvo quando exista autorizagdo prévia e por escrito do Responsavel pelo
tratamento.

Prestar toda a assisténcia necessaria e solicitada pelo Responsavel pelo tratamento para que este
consiga assegurar eficazmente o cumprimento de todas as obrigagdes que decorrem do disposto nos
artigos 32.° a 36.° do RGPD

Clausula Oitava - Subcontratacio

Caso o Responsavel pelo tratamento autorize a subcontratagdo do tratamento pelo Subcontratante,

devera este impor a esse outro Subcontratante, mediante a celebragdao de um contrato escrito, as mesmas
obrigagdes em matéria de protecdo de dados impostas ao Subcontratante e estabelecidas no presente
Acordo.
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Para cumprimento do disposto no niimero anterior, o Subcontratante devera apresentar o contrato escrito
ao Responsavel pelo tratamento, com a antecedéncia minima adequada, reservando-se este do direito de
recusar a subcontratagdo caso entenda que o mesmo ndo assegura o mesmo nivel de prote¢do que o
presente Acordo, sem que dai lhe advenha qualquer responsabilidade perante o Subcontratante.

O Subcontratante reconhece e aceita que sera plenamente responsavel perante o Responsavel pelo
tratamento pelo incumprimento de qualquer obrigagdo em matéria de prote¢do de dados por qualquer
subcontratante por si contratado.

Clausula Nona - Medidas de seguranca do tratamento

No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, nos termos do artigo 32° do
RGPD, o Subcontratante obriga-se a adotar as medidas técnicas e organizativas pertinentes para garantir
um nivel de seguranga dos dados pessoais, adequado ao risco, bem como contra destruicdo, perda,
alteragdo, divulgagdo ndo autorizada, acesso acidental ou ilegal.

O previsto no niimero anterior concretiza-se através da implementacdo das medidas definidas pelo
standard internacional ISO/IEC 27001:2013 ou equivalente, bem como das normas comunitarias, da
legislacdo e das recomendagdes nacionais especificas em matéria de seguranca da informagdo,
designadamente, a Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28 de margo.

Em qualquer caso o Subcontratante deve implementar mecanismos que consigam garantir a seguranga
dos tratamentos designadamente as previstas nas alineas a), b), ¢), d) don.° 1 do artigo 32.° do RGPD.

Nos termos e para os efeitos do disposto nos niimeros 1 ¢ 2 da presente Clausula, devera o
Subcontratante considerar os seguintes principios aplicaveis a seguranca da informacao: (esta versdo do
n° 4 vigora enquanto nao for aprovada a Politica de Seguranca e Privacidade do Municipio de Lisboa):

a) Garantia de protegdo - a informagdo é um recurso critico para o eficaz desenvolvimento de todas as
atividades do Responsavel pelo tratamento, sendo assim fundamental garantir a sua adequada
protegdo, nas vertentes de integridade, autenticidade, disponibilidade ¢ confidencialidade;

b) Sujeicao a lei - tanto a politica como as tarefas executadas no seu ambito estdo sujeitas a legislagdo
aplicavel, bem como as normas e regulamentos internos aprovados pelas entidades competentes;

¢) Necessidade de acesso - 0 acesso a informacgao deve restringir-se, exclusivamente, as pessoas que
tenham necessidade de a conhecer para cumprimento das suas fungdes e tarefas;

d) Transparéncia - deve assegurar-se a transparéncia, conjugando o dever de informar com a fixagéo,
de forma clara, das regras e procedimentos a adotar para a seguranca da informagdo sob a
responsabilidade do Responsavel pelo tratamento;

e) Proporcionalidade - as atividades impostas pela seguranga da informacéo devem ser proporcionais
aos riscos a mitigar e limitadas ao necessario, minimizando a entropia no regular funcionamento do
Responsavel pelo tratamento;
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f) Obrigatoriedade de cumprimento - as politicas e procedimentos de seguranca definidos devem ser
integrados nos processos de trabalho e a execugdo das tarefas didrias deve ser pautada pelo seu
cumprimento;

g) Responsabilidades - as responsabilidades e o papel das entidades intervenientes na seguranga da
informacao devem ser definidas de forma clara e ser alvo de monitorizagdo e auditoria periodicas;

h) Informagao - todas as politicas e procedimentos especificos devem ser publicitados e comunicados
a todos os utilizadores que deles necessitem para o desempenho das suas fungoes e tarefas;

i) Formacao - deve ser planeado, aprovado e executado um plano de formagao e de divulgacdo que
incida sobre o dominio da seguranca da informagao e sobre as politicas ¢ procedimentos especificos
adotados neste ambito;

j) Avaliagdo do risco - deve ponderar-se a necessidade de protecdo da informagdo em fungdo da sua
relevancia e das ameacas que sobre ela incidem. A avaliacdo do risco deve identificar, controlar e
eliminar os diversos tipos de ameagas a que a informagao se encontra sujeita. Os niveis de seguranca,
custo, medidas, praticas e procedimentos devem ser apropriados e proporcionais ao valor e ao nivel
de confianga da informacao;

k) Comunicagdo, registo ¢ ponto de contacto Unico - todos os incidentes de seguranga, bem como as
fragilidades, t€ém de ser objeto de comunicac¢do imediata e registo de forma a proporcionar uma
resposta célere aos problemas. O processo de registo deve prever a identificagdo de um ponto inico
de contacto para onde devem ser canalizados todos os relatos;

1) Sancgdes - a ndo observancia das disposi¢des de seguranca da informacgdo que se encontrem em
vigor, sera considerada como infracdo as normas aplicaveis e, como tal, sera sujeita a sangoes ¢
medidas corretivas apropriadas de acordo com a legislagdo e normativos aplicaveis, ou que para o
efeito venham a ser estabelecidos.

Clausula Décima - Confidencialidade

Para efeitos do presente Acordo, o Subcontratante obriga-se a ndo divulgar e/ou publicar qualquer
informacgdo a que tenha acesso, no ambito da execucdo das suas atividades.

A obrigacdo de confidencialidade prevista na presente clausula vincula o Subcontratante durante a
vigéncia do contrato e ap0s a sua cessagdo, independentemente da causa da sua cessagdo.

A obrigacdo referidanon.° 1 cessa se a informagéo for do conhecimento publico, exceto se tal acontecer
em razao da violagdo do dever de confidencialidade imposto por esta Clausula, cabendo, em caso de
litigio, a0 Subcontratante provar que a informacao ja era do conhecimento publico antes da divulgagao
ou execug¢ao por si.

O Subcontratante devera garantir que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se comprometem,
de forma expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e a cumprir as medidas de seguranca
correspondentes.
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O Subcontratante devera rever periodicamente a lista das pessoas a quem foi concedido o acesso aos
dados a qual, podera ser retirado em funcéo do resultado da revisdo efetuada.

O Subcontratante devera manter a disposi¢do do Responsavel pelo Tratamento a documentagdo que
comprove a obriga¢do de confidencialidade.

Clausula Décima Primeira - Tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais

As Partes reconhecem que o exercicio dos direitos por parte dos titulares dos dados pode ser efetuado
diretamente, quer junto do Subcontratante, quer junto do Responsavel pelo tratamento e/ou, se
determinado, pela Autoridade de Controlo.

Neste sentido, ¢ no ambito da tutela dos direitos dos titulares dos dados pessoais, compete ao
Subcontratante, obrigando-se este a:

a) Garantir o exercicio de quaisquer direitos ao titular dos dados;
b) No momento da recolha dos dados, prestar toda a informacéo relativa ao tratamento dos seus dados;

¢) Assistir o Responsavel pelo tratamento na resposta a pedidos dos titulares de dados dentro dos
prazos legais ou regulamentares;

d) Prestar toda a assisténcia necessaria ao Responsavel pelo tratamento, através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos
dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos;

e) Informar o Responsavel pelo tratamento de eventuais retificagdes ou situacdes de apagamento dos
dados pessoais que ocorram em virtude de uma solicitacao dos titulares de dados pessoais, mediante
notificacdo para o enderegco de correio eletrénico indicado pelo Responsavel pelo tratamento,
imediatamente ap6s o pedido formulado pelo titular dos dados, mas nunca depois do prazo de 24h,
instruida com as informagdes relevantes para a resolugdo do pedido.

Cléausula Décima Segunda - Violagdo de dados pessoais

O Subcontratante notificard o Responsavel pelo tratamento, sempre antes do prazo maximo de 72h
estabelecido no RGPD, de todas as violagdes de dados pessoais de que tenha conhecimento, nos termos
estabelecidos no artigo 33.°, n. °3 do RGPD.

Compete ao Subcontratante comunicar as violagdes de seguranga de dados a Comissdo Nacional de
Prote¢do de Dados (CNPD), a qual, devera conter a seguinte informagao:

a) Descrever a natureza da violagdo de seguranca dos dados pessoais € o numero aproximado de
afetados;

b) Incluir o nome ¢ os dados de contacto do Encarregado de Protecdo de Dados;
¢) Descrever as consequéncias da violagao da seguranca dos dados pessoais;

d) Descrever as medidas adotadas para impedir a violagdo de seguranca dos dados pessoais incluindo

as medidas de mitigacdo do s possiveis efeitos negativos.
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Clausula Décima Terceira - Auditorias

O Subcontratante assume o compromisso de disponibilizar ao Responsavel pelo tratamento todas as informagdes
necessarias para demonstrar o cumprimento das suas obrigagdes e facilita e contribui para o cumprimento das
auditorias ou inspegdes conduzidas pelo Responsavel pelo tratamento ou por auditor por este mandatado,
inclusive nas suas proprias instalagoes.

Clausula Décima Quarta - Destino dos dados

O Subcontratante compromete-se a devolver ao Responsavel pelo tratamento todos os dados pessoais depois de
cumpridas as finalidades indicadas pelo Responsavel pelo Tratamento, devendo ainda apagar, nesse momento,
todas as restantes copias ou versdes que contenham os referidos dados, a menos que a conservacdo dos dados
seja exigida ao abrigo do Direito da Unido ou dos Estados Membros.

Clausula Décima Quinta - Suspensio e ou Resolucio

1. A efetiva existéncia de uma situac¢do de incumprimento, quer do presente Acordo, quer dos normativos
constantes do RGPD ¢ da legislag@o nacional de execug@o, ¢ causa bastante para a resolugdo do mesmo,
podendo o Subcontratante incorrer em responsabilidade civil perante o Responsavel pelo tratamento.

2. Averificagdo do disposto em qualquer dos nimeros anteriores tem como consequéncia direta a cessagao
da execu¢do do objeto do presente Acordo, podendo implicar para o Subcontratante, o dever de
indemnizacdo ao Responsavel pelo tratamento por eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Cléusula Décima Sexta - Divergéncias

Caso se verifique qualquer conflito ou divergéncia entre as disposigdes constantes do presente Acordo e os
Contratos, deverdo prevalecer os termos previstos no presente Acordo.

Cléusula Décima Sétima - Disposi¢cdo Final

As Partes acordam que o presente Acordo faz parte integrante dos Contratos, pelo que, devera ser anexado ao
mesmo.

Celebrado em Lisboa, em  de de 202, em dois exemplares, que ficam na posse de cada uma das
Partes.
Pelo Municipio de Lisboa Pelo
(Manuel Fernando Rosa Grilo) 0

Péagina 9 de 9



